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Disclaimer 

 

Á Al realizar el presente estudio, el consultor ha confiado en información proveniente de 

fuentes públicas e información privada suministrada por la CREG, la SSPD y las 

empresas. El Consultor no ha adelantado procedimientos de auditoría o verificación de 

la información recibida y en consecuencia no efectúan garantía alguna (expresa o 

implícita) con respecto a la veracidad, exactitud o integridad de la información y las 

opiniones que aquí se incluyen, o cualquier otra información escrita u oral que se brinde.  

Á Algunos análisis se basan en modelos matemáticos que utilizan cifras hipotéticas u otros 

supuestos para calcular los resultados. Como con todos los modelos, los resultados 

pueden variar significativamente, dependiendo de los valores de las cifras utilizadas. 

Á La información y los modelos utilizados en el análisis pueden ser exclusivos y sujetos a 

confidencialidad.  

Á Cualquier parte que utilice este informe para cualquier otro propósito, o se apoye en 

este de alguna manera, lo hace a su propia responsabilidad. No se presta ninguna 

representación o garantía, expresa o implícita, en relación a la idoneidad de la 

información aquí contenida para cualquier otro propósito en particular. 
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Introducción ς Objetivo y alcance del estudio 

El objetivo del estudio consiste en Ŝƭ άdesarrollo de un modelo que permita la valoración y 

actualización de los costos de AOM e inversión de las actividades de distribución y 

comercialización mƛƴƻǊƛǎǘŀ ŘŜ D[tέΦ  A su vez, el estudio se compone de cinco productos 

que comprenden:  

¶ Producto 1 - Revisión General, incluye una recopilación y análisis de la regulación 

de la distribución y comercialización de GLP en Brasil, México, Chile, Perú, Panamá 

y España, bajo la perspectiva de identificar elementos para el desarrollo del modelo 

objeto del presente estudio; una tipificación de las plantas de envasado que tomó 

en cuenta información del SUI y visitas a un número significativo de las mismas; 

construcción de una matriz de origen destino desde el punto de entrega del 

producto hasta las plantas de envasado con el fin de identificar las rutas de 

transporte terrestre de GLP; y finalmente, la caracterización de la actividad de 

comercialización de GLP en cilindros y tanques estacionarios. 

¶ Producto 2 - Definición de los Gastos de AOM, determina, a partir de las 

tipificaciones realizadas para las actividades de distribución y comercialización 

minorista de GLP, los gastos y costos de AOM tomando en cuenta prioritariamente 

información del SUI y propone una metodología para su estimación. 

Adicionalmente, presenta una propuesta para las metodologías del transporte 

primario de GLP en cisterna a la planta de envasado y el transporte secundario para 

la venta al usuario final. 

¶ Producto 3 - Definición de los costos de inversión y elaboración de una metodología 
de remuneración de los mismos, así como para la remuneración máxima para los 
diferentes tipos de prestación del servicio (venta de cilindros a domicilio, en puntos 
de venta y en expendios, y la venta en tanques estacionarios). 

¶ Producto 4 - Modelo de remuneración en una plataforma y lenguaje informático 
convenido con la CREG, que permite calcular costos de referencia de los tipos de 
prestación del servicio. 

¶ Producto 5 - Informe Integral, el cual consolida los productos anteriores. 

El presente documento comprende el resumen ejecutivo que sintetiza los principales 

resultados y conclusiones del estudio, estructurado en los siguientes capítulos: análisis 

internacional de la regulación sobre costos de distribución y comercialización minorista de 

GLP; tipificación de plantas de envasado; caracterización de la actividad de distribución y 

comercialización como unidad de negocio; descripción de la propuesta metodológica 

general para la remuneración máxima del servicio domiciliario de GLP; estructura general 

de los costos de distribución y venta minorista; propuesta metodológica para la definición 
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de gastos y costos de AOM; propuesta metodológica para la definición de costos de 

inversión; propuesta metodológica para la estimación de costos del transporte primario y 

estimación de fletes; propuesta metodológica para la estimación de costos del transporte 

secundario y estimación de fletes; estimación de los márgenes de venta; y resumen de 

resultados.  
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1 Análisis internacional de regulación sobre costos de distribución y 
comercialización minorista de GLP 

Se revisó la experiencia de 7 países (Chile, Perú, Brasil, Méjico, España, Argentina y Panamá) 

con el fin de identificar la regulación particular y modelos relacionados con la determinación 

de costos de distribución y comercialización de GLP en cilindros. Dado el objetivo del 

estudio, el mayor énfasis en la consulta de la experiencia de los países citados estuvo sobre 

la existencia y funcionamiento de metodologías para la valoración y actualización de costos 

de AOM e inversión requeridas para el desarrollo de las actividades señaladas. 

Durante la revisión fue posible identificar que: 

¶ En Chile, Perú, Brasil y recientemente en Méjico (a partir de la reforma del sector de 

energía) existe libertad de precios; 

¶ en España también existe libertad de precios, sin embargo, se encuentra previsto un 

esquema de regulación automática de precios máximos para los cilindros de entre 8 

kg y 20 kg en áreas remotas cuando las condiciones de concurrencia y competencia 

en este mercado no se consideren suficientes;  

¶ en Panamá, donde solo hay dos envasadoras y el mercado es pequeño, existen 

precios máximos para solo un tipo de cilindro1; 

¶ y finalmente, Argentina es el único país donde todavía existen precios regulados del 

GLP el cual cuenta con subsidios (en este país la intervención de precios y tarifas en 

los servicios públicos ha sido un factor de distorsión de precios conocido). 

En general, se observa que las autoridades de regulación y control a nivel internacional no 

utilizan modelos para estimar costos de distribución y comercialización de GLP a nivel 

minorista. De manera consistente, se observa que predominan los esquemas de libertad 

vigilada con sistemas de información de precios que permiten a las autoridades observar el 

comportamiento del margen de distribución sobre el precio de adquisición del combustible 

al mayorista, incluidos impuestos sobre el GLP. Al respecto se precisa que lo anterior no 

implica una conclusión del consultor sobre el nivel de competencia que se da en cada caso 

y que pueda justificar el uso de uno u otro esquema regulatorio2.  

También se observa una tendencia a no diferenciar entre márgenes de distribución y 

comercialización. En varios casos se hace referencia al margen de comercialización como 

aquel que cubre costos, tanto de distribuir como de comercializar. 

                                                      
1 Precio máximo para el cilindro de 25 libras el cual se encuentra subsidiado. Otras presentaciones de cilindros 
como 60 y 100 libras no tienen precio máximo. 
2 El análisis del nivel de competencia en el mercado de GLP de cada uno de los países revisados trasciende el 
alcance del estudio realizado. 
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2 Tipificación de plantas de envasado en Colombia 

Como proceso clave para la tipificación, se realizaron 42 visitas a plantas de envasado en 

diferentes regiones del país, con participación en varias de ellas de Expertos y Asesores de 

la CREG. Ello permitió observar y entender con claridad el funcionamiento y alcance del 

negocio minorista del GLP en cilindros y granel. 

Adicionalmente, para evaluar la posibilidad de realizar una tipificación a partir de 

información reportada al SUI, se realizaron, en primer lugar, análisis estadístico-descriptivos 

de las principales variables identificadas y en segundo lugar, ejercicios de correlación entre 

dichas variables con el fin de identificar funciones de producción que determinaran el 

dimensionamiento de las plantas, sin embargo, los resultados para los ejercicios de 

correlación fueron negativos por los motivos que se explican en la sección 2.4. 

A continuación se resumen los principales elementos constitutivos de las plantas de 

envasado, la tipificación general de los procesos realizados al interior de estas, la tipificación 

de los componentes físicos y las conclusiones del proceso de tipificación de las plantas de 

envasado de GLP. 

2.1 Elementos constitutivos de las plantas de envasado 

Los procesos que se desarrollan en una planta de envasado de GLP típica, incluyen los 

siguientes equipos básicos: 

¶ Tanques de almacenamiento destinados al envasado 

¶ Sistema de envasado en cilindros 

¶ Tipo de equipo empleado para envase 

¶ Capacidad de bombeo y compresión 

¶ Sistema contra incendio 

Una descripción más detallada de los activos mínimos necesarios identificados en las 

plantas de envasado se presenta en la sección 6.2. 

2.2 Tipificación general de los procesos de una planta de envasado de GLP 

La operación de envasado consiste básicamente en la colocación de una cantidad 

determinada de GLP en cilindros que permitan su transporte hasta el sitio de consumo por 

parte de los usuarios. Esta operación implica el desarrollo de varios procesos 

independientes que toman como base, por una parte, el GLP y por otra, los recipientes en 

donde será envasado el producto.  

Además del envasado, dentro de las operaciones de las plantas usualmente también se 

realiza el trasiego de GLP a carrotanques que lo trasportan para ventas a granel, hasta 

tanques estacionarios existentes en las instalaciones de los usuarios finales. 
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A continuación, se mencionan cada uno de los procesos típicos: 

¶ Recepción del GLP con destino a planta de envasado 

¶ Almacenamiento del GLP en la planta de envasado 

¶ Recepción de cilindros vacíos 

¶ Inspección de cilindros vacíos 

¶ Envasado de cilindros 

¶ Cargue de cilindros a vehículos de venta directa al usuario final y de vehículos con 

destino a depósitos, expendios, puntos de venta y usuario final 

¶ Cargue de GLP a carrotanques para su venta a granel 

¶ Procesos administrativos (recepción de pedidos, programación de rutas de 

camiones, logística de operación, trazabilidad de cilindros, procesos administrativos 

generales) 

¶ Mantenimiento de cilindros 

¶ Destrucción de cilindros 

2.3 Tipificación de componentes físicos de las plantas de envasado 

Considerando que toda planta de envasado tiene los mismos elementos constitutivos 

necesarios para el desarrollo de sus actividades, la tipificación busca encontrar patrones 

particulares del dimensionamiento que produzcan relaciones diferentes entre las variables 

que definen cada activo, ya sea para el conjunto total de plantas o para conjuntos de las 

mismas, definidos en función de rangos de tamaño. Considerando que los ejercicios de 

correlación entre las variables arrojaron resultados negativos, se procedió a elaborar una 

tipificación con base en un análisis estadístico descriptivo mediante la construcción de 

histogramas de las principales variables. La Tabla 1 resume las principales observaciones 

para cada uno de los componentes físicos analizados3. 

                                                      
3 Para el análisis estadístico se elaboró una base de datos a partir de la información de activos reportada por 
las empresas en cumplimiento de la circular conjunta CREG/SSPD 0001 de 2004. Se seleccionaron las empresas 
que tuvieran información completa al menos para los últimos cuatro años reportados en el Formato C1 
(información básica de planta). Como parte del proceso de depuración de la información se unificaron 
referencias que correspondían a una misma planta que por error quedaron reportadas con diferente NIE en 
distintos años, se interpolaron datos atípicos que se identificó fueron mal reportados al SUI, y se precisaron 
datos que distan de la realidad observada en planta luego de las primeras visitas realizadas por el equipo 
consultor, (por ejemplo, el número de tanques de almacenamiento reportados no discrimina el número 
efectivamente utilizado para la actividad de envasado de GLP). 
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Tabla 1  ï Resumen de caracterización de principales variables físicas de las plantas de 

envasado 

Variable relevante 
Valor típico por 

planta 
Observaciones 

Área de terreno (m2) 5.504 

Promedio sin consideran áreas de terreno de plantas 

identificadas como almacenadoras, cuya área de terreno es 

superior a los 12.000 m2 

Ubicación (Urbana, rural o 

zona industrial) 
Rural e Industrial 

Existe mayor concentración de plantas en zonas rurales e 

industriales. El área promedio de las plantas en cada zona es 

similar. 

Capacidad de 

almacenamiento dedicado al 

envasado (gal) 

< 40.000 

No existe una concentración específica de las plantas en cuanto 

a la capacidad agregada de almacenamiento. En general, y sin 

considerar plantas almacenadoras, la capacidad es de hasta 

40.000 galones. 

Número de tanques de  

almacenamiento (No.) 
1 o 2 

El 78% de las plantas tiene únicamente 1 o 2 tanques de 

almacenamiento. Plantas almacenadoras reportan un número 

mayor de tanques. 

Capacidad de 

almacenamiento  

por tanque (gal) 

< 40.000 

Existen distintos tipos de tanques con capacidades de hasta 

40.000 galones (90% de los tanques). No se evidencia 

preferencia alguna a usar un tipo particular de tanque. 

Número de básculas para 

el llenado de  

cilindros (No.) 

8 El 77% de las plantas tienen menos de 10 básculas. 

Tipo de básculas 

(Electrónica o Mecánica) 
Electrónica El 80% de las plantas utilizan únicamente básculas electrónicas 

Número de bombas (No.) 2 
De manera típica se encuentran 2 bombas por planta, potencia 

independientemente del tamaño de las mismas. 

Potencia agregada de 

bombeo (HP) 
13 

La agregada de 1 o 2 bombas es en promedio de 13 HP (el 90% 

de las plantas no tiene más de 20 HP en capacidad de bombeo) 

Número de compresores  1 
De manera típica se encuentran 1 compresor por planta, 

independientemente del tamaño de la misma. 

Potencia agregada de 

compresión (HP) 
10   

Número de carrotanques 0, 1, 2 

 

Más de la mitad de plantas no reportan el uso de carrotanques 

(se interpreta en consecuencia que estas plantas no tienen 

ventas a granel). El 66% de las plantas que reportan 

carrotanques utilizan 1 o 2 unidades de estos vehículos. 
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2.4 Conclusiones de la tipificación de plantas de envaso de GLP 

Con base en el análisis estadístico, y las visitas a las plantas realizadas por el equipo 

consultor, se concluye que solo existe un tipo de planta de envasado, la cual está 

conformada por los mismos elementos básicos (tanques, básculas, bombas, compresores, 

etc.) y cuya operatividad es similar en cuanto a la recepción del GLP, recepción y 

tratamiento de cilindros vacíos, inspección de los cilindros, envasado de cilindros, etc. Si 

bien existen distintos tamaños de planta originado en el volumen de mercado que cada una 

logra capturar (lo cual implica un dimensionamiento distinto de la instalación y operación 

en mayor o menor escala), los elementos constitutivos y procesos son los mismos. También 

incide en el tamaño de las plantas su configuración histórica. 

Las configuraciones de planta son básicamente las mismas: una única plataforma de 

envasado en el centro del lote, con un conjunto de bombas, compresores, tuberías y 

tanques ubicados de manera adyacente a la plataforma, un patio de maniobras para los 

vehículos (carrotanques, cisternas y camiones repartidores) circundante a la plataforma de 

envasado, un área administrativa básica y un área de reservorio o tanque para abastecer el 

sistema contra incendios. Elementos adicionales como zona de pintura, taller, depósito o 

zona de parqueo varía de planta a planta, sin embargo, estos no representan elementos 

esenciales que puedan considerarse como diferenciadores entre tipos de plantas. 

Tampoco se observa que existan en Colombia plantas con líneas o trenes de envasado 

automatizados como los que se encuentran en otros mercados como el chileno, elemento 

que claramente sería un diferenciador con respecto a la planta tipo observada, en donde el 

envasado se realiza de manera manual por operarios. 

El único elemento que puede llegar a considerarse como diferenciador entre tipos de 

plantas, es en los casos en donde se realiza de manera conjunta la actividad de envasado 

con la actividad de almacenamiento en el mismo lote (bajo la figura de Comercializador 

Mayorista). En estos casos, el número de tanques utilizado y el área de terreno, vista como 

un conjunto, en efecto es mayor al de una planta que solo se desempeña únicamente como 

envasadora. Adicionalmente, varias de las plantas almacenadoras cuentan con conexión 

directa al ducto de Ecopetrol lo cual representa un diferenciador de la logística requerida 

para el abastecimiento de la planta. Aun así, es de resaltar que hoy en día la mayoría de 

plantas, que tienen conexión al ducto, no lo utiliza argumentando menores costos del 

abastecimiento con cisternas, caso en el cual la logística de abastecimiento resulta ser la 

misma al de una planta envasadora típica. 

Todo lo anterior, sumado al resultado negativo de los análisis de correlación entre variables, 

se explica fundamentalmente en que se trata de una actividad económica en la cual no se 

presentan economías de escala de importancia en los equipos principales que conforman 

la planta envasadora, en la medida que el cambio en la capacidad de envasado no parece 

representar una reducción significativa de los costos de esta actividad. Es así como, por 
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ejemplo, en cuanto a los tanques de almacenamiento se refiere, la capacidad de 

almacenamiento puede ser ampliada fácilmente mediante tanques adicionales, e incluso, 

mediante el soporte de las mismas cisternas que se utilizan para el transporte primario. 

Adicionalmente, la frecuencia del abastecimiento a estos tanques permite aprovechar al 

máximo una determinada capacidad de almacenamiento existente. Y, en cuanto al sistema 

de envasado se refiere (básculas), se trata de módulos conformados por instrumentos y 

equipos de pesaje que pueden ser adquiridos e instalados en términos de tiempo 

relativamente cortos, no mayores a un mes, y cuya inversión no constituye una cifra de gran 

magnitud en comparación con la necesaria para el parque de cilindros. Lo anterior teniendo 

en cuenta, según se corroboró en las visitas y en la estadística descriptiva, que la 

configuración del sistema de bombeo y compresión usualmente soporta un número 

significativo de básculas. 

3 Caracterización de la distribución y comercialización como unidad de negocio 

3.1 Canales de venta 

La comercialización minorista de GLP en Colombia está definida por la regulación (R. CREG 

023 y 122 de 2008) como la actividad que consiste en la entrega de GLP en cilindros en el 

domicilio del usuario final o en expendios.  Incluye la compra del producto envasado 

mediante contrato exclusivo con un distribuidor, cuando aplique, el flete del producto en 

cilindros, la celebración de los contratos de servicios públicos con los usuarios y la atención 

comercial de los usuarios. Es decir, el alcance de la comercialización minorista según la 

regulación abarca la venta en vehículos y en expendios, y puede apoyarse en depósitos. Sin 

embargo, la venta de cilindros a través de puntos de venta, que en términos prácticos es 

una comercialización, también minorista, es considerada por la regulación dentro de la 

actividad de distribución.  

Dado que la venta de cilindros a través de puntos de venta es en la realidad una 

comercialización minorista, y con el fin de contar con una caracterización integral de esa 

actividad, se realizó un análisis de todos los canales de venta (ver Ilustración 1), considerando 

las actividades de distribución y comercialización de manera conjunta. 

Así mismo, las visitas permitieron observar que las plantas de envasado (asociadas con la 

actividad de distribución), forman una unidad de negocio con la comercialización misma, 

con la utilización, en mayor o menor medida, de los canales de venta de cilindros. Es decir, 

la comercialización es gestionada realmente por la misma empresa, y no existe un 

comercializador especializado como tal, pues las ventas son realizadas por múltiples 

ŀƎŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ǇŜǊŎƛōŜƴ ƛƴƎǊŜǎƻǎ ǊŜƭŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƳƻŘŜǎǘƻǎ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘŜǎ ŘŜƭ άƳŀǊƎŜƴ ŘŜ 

ŎƻƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ƻ ǾŜƴǘŀέ ǉǳŜ ƻōǘƛŜƴŜƴ ǎƻōǊŜ Ŝƭ ǇǊŜŎƛƻ ǉǳŜ ŘŜōŜƴ ŜƴǘǊŜƎŀǊ ŀ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀ 

en la planta. 
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Ilustraci ón 1 ï Canales de venta y modelos de comercialización GLP en cilindros 

 

Fuente: elaboración del Consultor 

En general, se observaron tres tipos de unidades de negocio según la combinación de los 

canales de venta los cuales se representan en la Ilustración 2. 

Ilustración 2 ï Caracterización de la combinación de canales desde plantas de envasado 

 

Fuente: elaboración del Consultor 



17 
 

Es importante señalar, que la combinación de diferentes canales, incluida la utilización de 

depósitos como elemento de apoyo logístico, permite que las empresas compitan, en 

función de la participación que tengan del mercado atendido, en áreas de influencia mayor. 

De las visitas también se pudo observar que coexisten en una misma localidad, o área de 

influencia, plantas y empresas grandes, medianas y pequeñas, con diferentes radios de 

acción, participación de mercado y formas de comercialización.  

La utilización y/o combinación de diferentes canales de comercialización depende 

fundamentalmente de los siguientes factores: 

¶ Nivel de las ventas y radio de acción: Las plantas pequeñas (generalmente de empresas 
pequeñas) tienen una pequeña porción del mercado y cubren nichos que son atendidos 
mediante vehículos de reparto, principalmente (Tipo A en la Ilustración 2). En el lado 
extremo, las empresas con amplio nivel de ventas y radio de acción se apoyan en la 
utilización de depósitos a los cuales transportar en vehículos de gran tamaño un lote de 
cilindros para su posterior distribución en municipios más retirados (Tipo C en la 
Ilustración 2). 

¶ Estrategia comercial: Las empresas de tamaño mediano y grande, tal como se ilustró 
anteriormente, tienen sus propias estrategias de comercialización que responden a su 
visión comercial sobre la mejor manera de llegar al mercado. Incluso, dichas estrategias 
pueden incluir la identificación del tamaño de cilindros que prefieren comercializar. 

Sin perjuiciƻ ŘŜ Ŝǎǘŀ ǘƛǇƛŦƛŎŀŎƛƽƴΣ Ŝǎ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘŜ ǊŜǎŀƭǘŀǊ ǉǳŜ Ŝƭ άŦƭŜǘŜǊƻέ ȅ ŘŜƳłǎ ǇŜǉǳŜƷƻǎ 

agentes con vínculos sobre determinadas localidades, siguen teniendo un gran control 

ǎƻōǊŜ ƴƛŎƘƻǎ ŘŜ ƳŜǊŎŀŘƻΣ ŎƻƴǎǘƛǘǳȅŜƴŘƻ ŀǎƝ ǳƴ άƳŜǊŎŀŘƻ ŘŜ ǾŜƴŘŜŘƻǊŜǎέ ǉǳŜ ǘŀƳōƛŞƴ Ŝǎ 

disputado por las empresas. 

Al observar las ventas por empresa y por canales de comercialización de los cilindros en 

2016 (ver Ilustración 3), se evidencia la existencia de estrategias variadas, desde empresas 

que se concentran en la venta en vehículos mientras que otras lo hacen en expendios (y en 

menor proporción en puntos de venta). 
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Ilustración 3 ï Ventas en cilindros por canal de comercialización para las empresas de mayor 

volumen de ventas - 2016 

 

Fuente: Reporte comercial al SUI. Análisis Consultor 
 

3.2 Características económicas de la distribución y comercialización de GLP relevante 

para el diseño de la metodología 

La distribución de GLP (en adelante ς salvo lo contrario ς cuando se haga referencia a 

distribución incluirá la comercialización) es un negocio en el cual el mercado es altamente 

disputable y en el cual no existen economías de escala importantes. Es decir, el mayor 

tamaño de las empresas y de las plantas de envasado no representa una reducción 

relevante en los costos unitarios de producción. Lo anterior se explica en razón a que los 

activos fijos requeridos para el envasado no requieren una inversión significativa, y el 

principal activo, bajo el esquema de marca, es el parque de cilindros, cuya inversión 

asociada puede darse en cantidades continuas y de diferentes cantidades. En efecto, el 

análisis de costos con base en el SUI permite validar estas afirmaciones sobre la ausencia 

de economías de escala de relevancia. La Ilustración 4 elaborada con base en información 

del SUI (en la cual las empresas están ordenadas por volumen de ventas de izquierda a 

derecha), por ejemplo, permite observar que no existe una clara tendencia hacia menores 

gastos y costos por kg a medida que se reduce el volumen de ventas. 
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Ilustración 4 -  $/Kg de ingresos, gastos y costos (2015) 

 
Fuente: Datos SUI ς Análisis Consultor 

Nota: La gráfica considera cuentas 5 (gastos) y 7 (costos) del PUC. Los costos incluyen el valor del combustible.  

 

En este sentido, el factor determinante o limitante se vuelve la inversión en cilindros, que 

también puede ser incrementada o reducida con flexibilidad, de acuerdo a la demanda 

atendida, caso contrario al de industrias que requieren de inversiones incrementales 

significativas para aumento en el nivel de producción. 

En este contexto, la consideración del concepto de dimensionamiento eficiente en los 

términos que la CREG y la regulación en general considera para las actividades de 

monopolio natural, no encuentra una aplicación siquiera similar en esta actividad del GLP. 

El dimensionamiento de equipo y personal operativo de cada planta y la unidad de negocio 

asociada es flexible y rápidamente ajustable a la dinámica de cada mercado y de la 

competitividad de la empresa. Precisamente, estas características son las que hacen que la 

actividad del servicio público de GLP sea altamente disputable, sin que se pueda predicar 

Ŏƻƴ ŎƭŀǊƛŘŀŘ ƭŀ ŦƛƎǳǊŀ ŘŜ ǇƻǎƛŎƛƽƴ ŘƻƳƛƴŀƴǘŜ Ŝƴ άƳŜǊŎŀŘƻǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜǎέ ǉǳŜ ǇƻǊ ǎƝ ǎƻƭƻ 

resulta complejo de determinar. Por ejemplo, en una misma región de municipios cercanos 

de la Sabana de Bogotá, como son Soacha, Mosquera y Facatativá, coexisten unidades de 

negocio de tamaños bien diferentes, con áreas de influencia que van desde las zonas rurales 

de municipios circunvecinos, hasta departamentos más retirados. O sea, el área de 

influencia es relativa a cada empresa y cada planta. 
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De otro lado, el GLP en cilindros compite con el gas natural y con la leña en las localidades 

periféricas, en mercados residenciales caracterizados por bajos ingresos, donde los hogares 

de los estratos 1 y 2 destinan alrededor del 3% de los ingresos al servicio de energía eléctrica 

y alrededor de un 1% al gas natural.4 Este factor constituye una limitante económica a la 

posibilidad de establecer precios superiores a la disposición a pagar y al costo competitivo 

de suministrar el producto en las localidades donde se abastece del GLP el usuario final. 

Teniendo en cuenta las características de la actividad de distribución y comercialización 

minorista de GLP descritas anteriormente, se presenta en las secciones siguientes un 

resumen de: 

¶ La propuesta metodológica general para la remuneración máxima del servicio 

domiciliario de GLP 

¶ la definición y estimación de costos y gastos de referencia del AOM (excluyendo 

conceptos asociados con el transporte); 

¶ la definición y estimación de costos de inversión; 

¶ la definición y estimación del costo de transporte primario a planta de envasado; 

¶ la definición y estimación del costo de transporte secundario al usuario o lugar de 

venta; y 

¶ la definición del margen de venta al usuario final.  

4 Estructura general de costos de la metodología propuesta 

De acuerdo con los Término de Referencia del estudio, el Consultor debe proponer una 

metodología para la remuneración máxima para los diferentes tipos de prestación del 

servicio (venta de cilindros a domicilio, en puntos de venta y en expendios, y venta a granel), 

la cual debe discriminar por separado de la actividad de distribución y comercialización. 

En el desarrollo del estudio, tal como se expuso ampliamente en los informes de los 

productos 1 y 2, y fue evaluado durante las reuniones entre la CREG y el Consultor, las 

particularidades del negocio del GLP, tanto en términos físicos como económicos, conducen 

a sugerir la revisión del alcance dado en la regulación vigente a la definición de las 

actividades de distribución y comercialización minorista, lo cual tendría a su vez, 

implicaciones en la forma como se encuentran definidos los cargos de distribución y 

comercialización para diferentes tipos de prestación del servicio, así como en la estructura 

de la fórmula tarifaria para los mismos. 

Teniendo en cuenta los hallazgos y análisis del estudio, la metodología que se propone para 

la determinación de los costos de referencia se fundamenta en la estimación de niveles de 

                                                      
4 Cuadernos Fedesarrollo 45, Análisis de la Situación Energética de Bogotá y Cundinamarca, Astrid Martínez 
Ortiz, Eduardo Afanador, Juan Gonzalo Zapata, Jairo Núñez, Ricardo Ramírez, Tito Yepes, Juan Carlos Garzón, 
Julio 2013, página 245. 
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costo razonables, que reflejan el comportamiento de un segmento considerable de las 

empresas y datos observados, teniendo en cuenta cada uno de los siguientes componentes 

de la estructura de costos: costo del producto primario (GLP), transporte primario, margen 

de distribución (inversión y AOM ς sin diferenciar entre distribución y comercialización), 

transporte secundario y margen de venta. Los diferentes componentes se representan en 

la Ilustración 5 y en la siguiente fórmula. En las secciones siguientes se amplía al respecto en 

lo relacionado con AOM, inversión y transporte primario y secundario. 

╒▫▼◄▫ ▀▄ ╡▄█▄►▄▪╬░╪╖■▬ ╣▬ ╜╓ ╣▼ ╜╥ 

Donde:  

Glp  es el precio de venta del mayorista en punto de venta del mayorista (refinería, 

campo de producción, puerto de importación, planta de mayorista) sin incluir 

transporte a la planta de envasado5. 

Tp  es el costo del transporte desde el punto de entrega del mayorista a la planta de 

envasado (transporte primario).  

MD   es el margen de distribución que considera los costos de AOM y la inversión 

realizada por el distribuidor. 

Ts  es el costo del transporte secundario 

MV  es el margen de venta minorista 

                                                      
5 Para el costo de compra al mayorista se propone utilizar los precios publicados por Ecopetrol para las dos 

refinerías. Alternativamente, el modelo propuesto puede incluir cualquier otro valor que calcule la CREG con 

mejor información, por ejemplo, un precio ponderado tomando en cuenta las diferentes fuentes de 

suministro, incluida la importación. Igualmente, el modelo permite calcular el costo del producto para un 

periodo de fechas determinado. Dadas las diferentes alterativas que enfrentan las empresas para abastecerse 

y asignar el producto a sus plantas de envasado según la disponibilidad del combustible, cualquier supuesto 

realizado en el modelo en este último sentido resulta arbitrario. 
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Ilustración 5 - Estructura general de costos de referencia del servicio  de GLP 

 

Fuente: Elaboración del Consultor 

 

5 Propuesta metodológica para la definición de gastos y costos de AOM 

Considerando la disponibilidad y características de la información que se analizó a lo largo 

del estudio, se presenta a continuación el enfoque general de la metodología propuesta. 

Considerando que la mayor participación en la estructura de gastos del AOM corresponde 

a gastos y costos de personal de administración y operación (excluyendo transporte al cual 

se le da un tratamiento particular; ver secciones 8 y 9), se desprende en consecuencia que 

la eficiencia en los gastos y costos de AOM está determinada principalmente por un 

adecuado balance entre el personal utilizado y el nivel de ventas. En este sentido, la 

ineficiencia se puede originar fundamentalmente en los siguientes factores: 

a- Un sobredimensionamiento de la planta de personal (y/o de los niveles salariales) con 

relación al nivel de ventas, por ejemplo, en el número de empleados; 

b- Un nivel de ventas muy bajo que no compense siquiera la planta de personal mínima 

que se requiere. Por ejemplo, como se observó en varios casos en las visitas, tiempos 

ociosos de operarios durante parte importante del día. 

La metodología que se propone toma en cuenta los elementos antes identificados; y por lo 

tanto, se fundamenta en la estimación de niveles de costo razonables, que reflejan el 

comportamiento de un segmento considerable de las empresas y datos observados. 

Adicionalmente, y dadas las características del negocio de distribución y comercialización 
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de GLP en el país, no se encuentran argumentos sólidos desde la perspectiva de la 

regulación económica que justifique una discriminación o separación entre actividades de 

distribución y comercialización para efecto de observar el comportamiento de los agentes 

en el mercado. 

El enfoque metodológico para la estimación de costos y gastos de AOM se divide en tres 

componentes principales de la siguiente manera: 

¶ La determinación de costos de referencia de AOM (excluyendo transporte y 

personal) se basa en la estimación de límites de aceptación con respecto a la 

distribución estadística de costos y gastos observada para las empresas en el 

mercado, y considerando unidad de negocio. 

¶ Los costos de personal se basan en estructuras típicas de personal observadas en 

empresas y plantas. 

¶ Tanto el costo de transporte primario como el transporte secundario son calculados 

con base en modelos de transporte, e independiente del resto de la estructura de 

AOM y tamaño de las empresas. 

La Ilustración 6 resume el enfoque conceptual anterior para los principales componentes del 

AOM. 

Ilustración 6 ï Diagrama conceptual - Estimación de costos y gastos de AOM según 

componente 

 

Fuente: Elaboración del Consultor 
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5.1 Propuesta metodológica para la definición de gastos y costos de referencia de 

AOM (diferentes a personal y transporte) 

La propuesta metodológica para la estimación de costos y gastos del AOM con base en 

información del SUI considera dos posibles escenarios de reporte de información por parte 

de las empresas: (i) la información a nivel de cuentas PUC se encuentra disponible de 

manera periódica para todas las empresas, o (ii) las cuentas PUC no se encuentran 

disponibles de manera periódica o son incompletas para un conjunto representativo de las 

empresas para un año específico. 

Considerando la situación descrita en el primer escenario, es posible realizar el siguiente 

procedimiento6: 

a- Se obtiene el detalle de las cuentas para las empresas que se desempeñan 

conjuntamente como Distribuidor Inversionista y Comercializador Minorista para los 

últimos tres años e indexarlas a un único año de referencia. 

b- Para cada una de las cuentas relevantes identificadas para el AOM7, se construye índices 

en términos de $/kg vendido (valor de la cuenta dividido ventas totales del año en kg). 

Las cuentas de menor peso material (participación menor al 2% en la estructura de 

AOM) son agregadas para el análisis8. 

c- Para estimar el volumen de ventas anuales de cada empresa se adicionan las ventas en: 

puntos de venta y tanques estacionarios (reportadas por el Distribuidor), y el máximo 

entre las ventas reportadas por el Distribuidor en el canal de comercialización minorista 

y el total de ventas del Comercializador Minorista9. 

d- Se selecciona un conjunto de empresas con información consistente en el horizonte de 

análisis (ej. No se consideran empresas con márgenes negativos). 

e- Se eliminan los datos atípicos (outliers) en el conjunto de cuentas. Se sugiere utilizar 

como criterio para eliminación de datos atípicos aquellos que se encuentren más allá de 

tres veces la desviación estándar10.  

                                                      
6 Los pasos del procedimiento descrito fueron realizados por el consultor para obtener los valores de 

referencia que se muestran en la Tabla 4. 
7 Las cuentas relevantes del AOM son descritas y analizadas en el cuerpo del documento del Producto 2 del 
presente estudio. 
8 A la cuenta de arrendamientos (7517) se le suma el valor de terrenos y edificaciones en el activo (cuentas 
1605 y 1640 respectivamente) multiplicadas por una tasa anual del 12.17% (asimilación a un arrendamiento). 
9 Ventas según reportadas en el SUI. 
10 Considerando un comportamiento normal, un dato alejado en más de tres desviaciones estándar con 
respecto a la media tiene una probabilidad de ocurrencia de 0.1% 
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f- Se realiza una prueba de ajuste estadístico para identificar la función de probabilidad 

que de manera más razonable explique el comportamiento de la muestra de datos para 

cada cuenta, así como sus parámetros. 

g- Utilizando la función de probabilidad ajustada, se calculan los valores de $/kg para 

límites de confiablidad de no ser superados del 70%, 80% y 90% de cada cuenta.  

La Ilustración 7 y la Ilustración 8 muestran a manera de ejemplo el análisis para una de 

las cuentas relevantes del AOM analizadas. 

Ilustración 7 ï Gastos generales de administración: Diagrama de dispersión y límites de 

probabilidad de referencia 

 
Ilustración 8 ï Gastos generales de administración: Histograma para rangos de $/kg y prueba 

de ajuste de la distribución de datos 

 

Nota: la distribución que mejor describe el comportamiento de los datos corresponde a la gamma con un P-

Valor de 0.45 bajo la prueba de Kolmogórov-Smirnov 
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h- Para la media y límites de probabilidad definidos en cada elemento de costo y gasto, se 

suman los valores calculados obteniendo de esta manera un valor de AOM total 

promedio (esperado) y de referencia con probabilidad del 70%, 80% y 90% de no ser 

superado. 

Como propuesta para la estimación de los gastos de AOM eficientes, y considerando la 

estructura y distribución de las cuentas relevantes, se propone utilizar como referente el 

valor obtenido para el límite del 70% de probabilidad de ser superado. 

La utilización de observaciones móviles durante tres años permite, en la medida que se vaya 

contando con mejor información, generar costos de referencia para apreciar las posibles 

diferencias de precios que se pueden dar en el mercado. 

En el caso en el cual no sea posible contar con información actualizada o completa de las 

cuentas PUC, se recomienda utilizar los valores de referencia para cada una de las cuentas 

calculados en el estudio (y resumidas en la sección 5.3), e indexar dichas cuentas por medio 

del uso de indicadores representativos según se muestra en la Tabla 2). 

Tabla 2 ï Índices propuestos para la indexación de cuentas relevantes del AOM 

 Cuenta Indexador propuesto 

Gastos (Asociados con Administración)  

 GASTOS DE PERSONAL11  Variación del SMMLV 

 GENERALES IPP de oferta interna 

 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS IPP de oferta interna 

Costos (Asociados con Operación y Mantenimiento)  

 SERVICIOS PERSONALES Variación del SMMLV 

 GENERALES IPP de oferta interna 

 ARRENDAMIENTOS IPC 

 ORDENES Y CONTRATOS DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES IPP de oferta interna 

 OTROS COSTOS OPERATIVOS IPC 

 ÓRDENES Y CONTRATOS POR OTROS SERVICIOS IPC 

 

5.2 Propuesta metodológica para la definición de gastos y costos de referencia de 

personal 

Dada la integración de actividades en una misma empresa, y de la imposibilidad de obtener 

del SUI información financiera que permita diferenciar costos exclusivamente para la 

distribución y la comercialización, así como para las ventas a granel y en cilindros, se realizó 

una aproximación al dimensionamiento de una empresa de tamaño relativamente 

pequeño, pero de un nivel de operación importante, con el fin de estimar costos por 

                                                      
11 Incluye sueldos y salarios, contribuciones efectivas y aportes sobre la nómina. 
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kilogramo envasado y a granel, de tal forma que se pudieran estimar relaciones de costos 

entre kg/envasado y kg/granel. 

Para el efecto, se aprovechó información suministrada por las empresas durante las visitas 

a las plantas de envasado, relacionada con las estructuras organizacionales y planta de 

personal. Además, también se contó con el criterio formado por el Consultor en las visitas, 

en las cuales se pudo apreciar el nivel de actividad de las diferentes plantas, de la 

comercialización asociada a las mismas y de la estructura organizacional de la unidad de 

negocio. Para el ejercicio se adoptaron los siguientes supuestos: 

¶ La empresa de pequeña escala relativa (pero viable12), permite establecer una 

ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ άƴƛǾŜƭ ŘŜ Ŏƻǎǘƻ ŀƭǘƻέ ǇƻǊ ƪƎ ŘŜ Ǉƭŀƴǘŀ ŘŜ ŜƴǾŀǎŀŘƻΣ ōŀƧƻ Ŝƭ ǎǳǇǳŜǎǘƻ de 

que empresas y plantas de mayor escala deben obtener alguna ventaja en eficiencia, 

por pequeña que pueda ser.  

¶ Los gastos de administración (incluidos en las cuentas de la Clase 5 Gastos, 

especialmente en lo relacionado con los conceptos de la cuenta 51 Administración, se 

causan por igual para cada kg vendido, ya sea en cilindros o a granel. 

¶ Los costos de operación de la Clase 7 se dan por igual para cada kg vendido, con 

excepción de los costos directos correspondientes al personal de envasado. Es decir, 

todos los costos de la planta de envasado (jefatura, auxiliares, arriendos, vigilancia, 

servicios públicos) se comparten por igual por todo kg de GLP operado (granel o 

envasado), pero los salarios del personal de envasado de asignan solamente, por igual, 

a todo kg envasado, independientemente del tamaño del cilindro. 

¶ Sin embargo, y dado que en la realidad todo el personal operativo de la planta participa 

en múltiples actividades cuando no se encuentra envasando, se ha considerado para la 

metodología final que el total de costos del personal operativo sea asignado por igual 

entre GLP envasado y a granel. 

¶ Se utilizaron salarios de referencia obtenidos de publicaciones sobre salarios de 

profesionales y operarios en el mercado colombiano, de conocimiento público en 

Internet.13 

¶ No se envasan cilindros para montacargas, lo cual es común en empresas más grandes. 

 

                                                      
12 Se considera como empresa / planta de tamaño pequeño pero viable aquella con ventas de 300.000 kg/mes. 
Tal como se muestra en la sección 6.6, los costos marginales de producción se estabilizan alrededor de este 
nivel de ventas. 
13 Para el nivel directivo se tomó como referencia el documento público GUÍA DEL MERCADO LABORAL 2016 
UN ANÁLISIS DE TENDENCIAS Y SALARIOS EN COLOMBIA, de EY para la empresa pequeña en industria 
(pequeña empresa se refiere a aquella hasta con 50 empleados). 
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La Tabla 3 resume los costos de personal de referencia obtenidos. 

Tabla 3 ï Gastos y Costos de Personal por kg promedio vendido (COP$ 2016) 

Tipo de personal $/kg vendido 

Administrativo 124,5 

Operativo 86,1 

Comercial 55,5 

Total Personal 266,1 

 

5.3 Resumen de resultados de gastos y costos de AOM (diferentes a transporte) 

La tabla a continuación resume los costos y gastos de AOM diferentes a transporte 

obtenidos siguiendo la metodología descrita en las secciones 5.1 y 5.2. 

Tabla 4 ï Gastos y Costos de AOM por kg vendido sin considerar transporte (COP$ 2016) 

  $/kg 

Administración 220,5 

Gastos de Personal (A) 124,5 

Gastos Generales (A) 70,2 

Impuestos, contribuciones y tasas (A) 25,8 

Operación 291,4 

Gastos de Personal (O)*  141,6 

Gastos generales (O) 42,7 

Arrendamientos (O) 35,7 

Operativos varios 38,1 

Otros servicios 33,2 

Mantenimiento 43,8 

Total AOM (Sin transporte) 555,7 

*Incluye personal comercial 
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6 Propuesta metodológica para la definición de costos de inversión 

El presente capítulo aborda la metodología para estimar la remuneración por kilogramo de 

la inversión, tomando en cuenta una empresa de referencia, la cual comprende la definición 

de los activos mínimos necesarios, su valoración, la rentabilidad del negocio, la vida útil de 

los equipos y el capital de trabajo requerido. 

6.1 Rentabilidad del negocio de distribución / comercialización 

La rentabilidad del capital invertido en el negocio de distribución y comercialización de GLP, 

en principio, debe estar relacionada con los siguientes factores de riesgo del negocio: 

a- No es un mercado en expansión, como sucede por ejemplo con el mercado 

eléctrico. 

b- Está siempre bajo amenaza de expansión del gas natural. 

c- Es altamente disputable en la venta del producto, lo cual implica una permanente 

presión a la reducción de los márgenes. 

d- ¢ŀƳōƛŞƴ Ŝǎ ŀƭǘŀƳŜƴǘŜ ŘƛǎǇǳǘŀōƭŜ Ŝƭ άƳŜǊŎŀŘƻ ŘŜ ǾŜƴŘŜŘƻǊŜǎέ ƻ άŦƭŜǘŜǊƻǎέ ȅ 

puntos de venta, lo cual crea una mayor presión sobre el margen del distribuidor 

en la medida que existe competencia entre las empresas por captar los vendedores 

(con sus propios mercados) reconociéndoles mejores márgenes. 

e- El mercado de GLP también se encuentra expuesto a riesgos de cantidades por 

restricciones en la oferta, tal como se ha evidenciado en 2016 y 2017. 

f- En síntesis, se encuentra expuesto a riesgos significativos de demanda y precios. 

La CREG ha adoptado la metodología de WACC y de CAPM para establecer una tasa de 

rentabilidad de las actividades reguladas de redes (monopolios naturales), que cuentan con 

una demanda cautiva en cuanto al producto suministrado (no de sustitutos). Por ejemplo, 

en la distribución de gas natural, ningún usuario tiene la alternativa física de acudir a otro 

distribuidor diferente del operador establecido, mientras que en el caso del GLP, el usuario 

siempre puede cambiar de marca o distribuidor. Cada empresa, en cada uno de estos dos 

mercados, enfrenta riesgos diferentes de cantidades y precios. En el caso de gas natural, el 

distribuidor no tiene la amenaza de otros distribuidores de ese combustible para disputar 

el servicio de distribución, ni tampoco tiene el riesgo de precio, pues los cargos están 

regulados. En GLP, cada empresa enfrenta el riesgo de perder mercado y de reducción de 

los márgenes del negocio por presión de la competencia. 

En la distribución de gas natural, la prima Rr por diferencia en la metodología de 

remuneración frente a empresas de Estados Unidos recoge el riesgo de demanda inherente 
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a las variaciones en el consumo por diversos factores, pero no por el de competencia de 

otras empresas. 

.ŀƧƻ ŜǎǘŜ ǊŀȊƻƴŀƳƛŜƴǘƻΣ ǳƴŀ ǊŜƴǘŀōƛƭƛŘŀŘ άǇƛǎƻέ ǇŀǊŀ ŜǎǘƛƳŀǊ Ŏƻǎǘƻǎ ŘŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ ƭŀ 

distribución de GLP podría ser el WACC aprobado para la distribución de gas natural en la 

Resolución CREG 096 de 2015. 

En el estudio realizado por Sumatoria14 en 2015 para la CREG sobre márgenes de 

distribución minorista de gasolina y Diesel (estaciones de servicio EDS), utilizando la 

metodología de WACC y a partir de una comparación con empresas de Estados Unidos 

(previamente seleccionadas en otro estudio realizado por Itansuca) para la estimación de la 

rentabilidad del capital, se llegó a una tasa del 12,71% frente al 13,5% de distribución de 

gas natural. 

El negocio de EDS, aunque competido, tiene un nivel de disputabilidad menor al del GLP. La 

EDS puede tener ventajas competitivas mayores o menores en función de su localización y 

tiene un radio de influencia limitado a la circulación de los vehículos en la misma; mientras 

que la distribución de GLP tiene una altísima flexibilidad debido al suministro residencial o 

cerca del consumidor. 

Dado los elementos de riesgo de negocio antes expuestos, se propone la utilización como 

tasa de rentabilidad del negocio de distribución y comercialización de GLP la definida para 

la distribución de gas natural, que a octubre de 2017 arroja un valor de 15,57%, tomando 

en cuenta la última reforma tributaria. 

Finalmente, no se consideró razonable entrar a estimar un WACC como tal, a la manera 

como se hizo para las EDS, debido a las siguientes razones: 

¶ El negocio de GLP en Colombia tiene características particulares relacionadas con la 

competencia del gas natural y la disposición a pagar de los usuarios residenciales. 

¶ Una referencia a empresas de Estados Unidos implicaría un estudio comparativo de ese 

sector en ese país que permita explicar las diferencias en riesgos en cada contexto. 

¶ Una aproximación rápida a empresas que distribuyen GLP en Estados Unidos muestra 

que se trata de grandes conglomerados de distribución de combustibles, situación muy 

diferente a la de Colombia. 

¶ Por tratarse de mercados competidos, no sujetos a regulación como monopolio natural, 

y existiendo ya referentes de WACC estimados por la CREG, no parece razonable entrar 

en ejercicios adicionales. 

                                                      
14 {ǳƳŀǘƻǊƛŀΣ άConsultoría para el análisis y actualización del estudio de márgenes de la gasolina y el diésel 
contratado por el MME en el 2011, con el fin de aplicarlo en el esquema tarifario de la CREG. Presentación final 
- 16 de septiembre de 2015.έ 
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Finalmente, se debe observar que la racionalidad económica del inversionista privado en 

negocios competidos no sigue referencia alguna a tasas de rentabilidad reguladas, dado 

que, por ejemplo, el inversionista del negocio de GLP no tiene en realidad la opción o costo 

de oportunidad de invertir en la distribución de energía eléctrica o gas natural. Cada 

inversionista tiene su propio costo de oportunidad en el contexto de las actividades 

económicas en las que puede invertir. 

6.2 Definición de activos mínimos necesarios para el desarrollo de la actividad de 

distribución y comercialización minorista de GLP 

Como se pudo apreciar en las visitas realizadas, la diversidad de tamaños de equipos y de 

existencia o no de facilidades es notoria. Sin embargo, con el objeto de establecer los activos 

mínimos necesarios se han realizado las siguientes consideraciones: 

¶ Todos los tamaños de los equipos necesarios en una planta de envasado están en 

función de la producción (cantidad de GLP envasado en cilindros o cargado a 

carrotanques) y las instalaciones estarán en función de la proyección de la producción 

con el tiempo. 

¶ Por lo anterior, lo ideal sería contar con un área dedicada a la parte industrial en donde 

la planta pueda crecer, en función de su penetración en el mercado. Dentro de esta área 

se localizarán las distintas áreas para instalación de equipos, sin que sean un obstáculo 

para la expansión de la operación, es decir, con espacios libres en un comienzo y en 

donde se podrán localizar equipos adicionales como tanques estacionarios y básculas. 

¶ Con los criterios anteriores y con una logística que permita contar con operaciones del 

orden de 300.000 kg/mes (asumida para una empresa y planta de referencia), se 

proponen los siguientes requerimientos mínimos: 

o Área de terreno total de 5.000 m2, de la cual está destinada a la instalación 

industrial 3.000 m2. El lote considera la zona de parqueo de vehículos y la 

adecuación necesaria para la operación de la actividad de envasado de GLP, 

incluyendo vías, cerramiento, instalaciones eléctricas, acueducto, etc. 

o Un tanque de almacenamiento para recibo de GLP de 20.000 gal. 

o Sistema para la atención de incendios y contingencias. Mínimo debe constar de: 

almacenamiento de agua contraincendios (300 m3), 2 bombas para trasiego del 

agua para contraincendios (500 gal/min), gabinetes y monitores (300 gal/min), un 

número adecuado de extintores de polvo seco (de 18 libras de capacidad). 



32 
 

o 5 bombas para trasiego de GLP de cisterna a tanque de almacenamiento, de 

tanque a carrotanque y de tanque a plataforma de envasado15.  

o 1 compresor para trasiego de GLP, con una potencia, aproximada, de 10 hp. Se 

considera que las bombas y el compresor están en un espacio debidamente 

adecuado (casa de bombas y compresor) para lo cual se consideró una obra civil 

básica (placa en concreto y techado). 

o Tubería que conecta las bombas, el compresor, el tanque de almacenamiento, el 

sitio de cargue de carrotanques y la plataforma de envasado (considera válvulas y 

conectores requeridos). 

o Plataforma de envasado de GLP que, pensando en las eventuales ampliaciones en 

la operación, debe tener un área aproximada de 400 m2. 

o Básculas para control del peso a envasar (en promedio ocho (8)). Se considera un 

sistema de envasado Troya III, la licencia de uso del sistema de envasado y las 

pinzas de llenado de GLP. 

o Dispositivo para drenaje de cilindros. Tanque para acopio de residuos no 

evaporables, con capacidad de, aproximadamente, 100 galones. 

o Teniendo en cuenta lo observado en varias de las plantas de envasado, se 

considera: un área administrativa de 200 m2, un área de comedor y sanitarios de 

32 m2, un cobertizo de 50 m2 para el mantenimiento estético de los cilindros y un 

área techada de 50 m2 para el almacenamiento de cilindros. Se considera también 

una planta eléctrica de respaldo y una dotación básica de equipos de oficina. 

La inversión en cilindros y tanques estacionarios de usuarios se considera individualmente 

de acuerdo a la rotación de los mismos, tal como se explica más adelante. 

Activos de la comercialización minorista (no se considera transporte) 

La comercialización minorista no cuenta con equipos especiales a semejanza de otras 

actividades reguladas, como centros de control o equipos de telemedida. Los equipos se 

limitan principalmente a computadores de oficina y teléfonos, en su mayoría celulares. 

Lo anterior es una razón adicional para justificar la no separación de actividades de 

distribución y comercialización para la estimación de costos asociados a las mismas y su 

respectivo reporte en el SUI. 

                                                      
15 Nota: el número de bombas consideradas es mayor al observado en las plantas de envasado (2 bombas) 
por tratarse de un activo indispensable (sistema redundante). 
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6.3 Valoración de los activos y otras inversiones 

La valoración de los activos mínimos se realizó a partir de cotizaciones de los siguientes 

equipos y sistemas principales, incluyendo la instalación respectiva: tanques estacionarios, 

sistema de trasiego, sistema contra incendio16 y cilindros de diferentes tamaños. Para las 

obras civiles relacionadas con preparación del terreno, cerramiento, instalaciones 

eléctricas, acueducto e instalaciones básicas como áreas de oficina y aseo, se solicitó a un 

ingeniero civil de amplia experiencia la elaboración de un presupuesto. El detalle de las 

cotizaciones y presupuestos forman parte de los anexos del estudio. 

En la Tabla 5 se presenta el costo estimado de los activos y elementos mínimos de una 

planta de envasado. 

Tabla 5 ï Inversión estimada de elementos mínimos en planta de envasado  

 

Inversión Total  
(COP$ 2017) 

Equipos 1.306.206.542 

Tanque(s) de Almacenamiento y residuos 249.949.980 

Sistema de Trasiego 353.053.008 

Sistema de Envasado 179.528.160 

Sistema Contra Incendio 130.900.000 

Instalación Equipos 392.775.394 

Obra civil(1) 1.405.072.231 

Otras inversiones (2) 91.630.000 

Total Inversión (Planta) 2.802.908.773 
Fuente: cálculos y cotizaciones del Consultor 
Nota: valores incluyen IVA del 19% 
(1) Área de planta considera zona de parqueo de vehículos y espacio para futuras expansiones (ej. 

espacio para instalación de tanque de almacenamiento adicional) 
(2) Otras inversiones incluyen planta eléctrica de respaldo y equipos de oficina (incluyendo equipos de 

cómputo y de telecomunicaciones para actividades de caja y call center - PQR) 

 

Para efectos del dimensionamiento de la inversión total requerida, se presenta en la Tabla 
6 el resultado de la Tabla 5 incorporando el estimativo de inversión en el parque de cilindros 
para atender una demanda mensual de 300.000 kg al mes17. El parque de cilindros es 
estimado mediante la siguiente expresión: 

 

                                                      
16 El Consultor intentó conseguir cotizaciones de firmas especializadas en este tipo de equipos (sistema contra 
incendio), sin embargo, no fue posible. Por lo anterior, se tomó como referente el dato suministrado por una 
de las empresas distribuidoras.  
17 La justificación de este nivel de ventas es analizada en la sección 6.6. 
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ὍὲὺȢὩὲ ὧὭὰὭὲὨὶέί ὅὕὖΑ ὧέίὸέ όὲὭὸὥὶὭέ ὨὩ ὧὭὰὭὲὨὶέ ὨὩ ὶὩὪὩὶὩὲὧὭὥ ὔέȢὅὭὰὭὲὨὶέί 

 

Donde  

ὔέȢὅὭὰὭὲὨὶέί
ὠὓ

ὅὖ
ὔὅὟὝὙ 

 

ὠὓ :  Ventas mensuales de GLP (kg/mes) 

ὅὖ  : Código de presentación del cilindro de referencia (kg)18 

ὔὅὟ :  Número de cilindros por usuario19 

ὝὙ :  Tiempo para rotación de un cilindro de referencia (meses)20 

El detalle y justificación de los parámetros utilizados para es presentado en la sección 6.4. 

Tabla 6 ï Inversión estimada: elementos planta de envasado y cilindros (COP$ 2017) 

 
Inversión Total 
(COP$ 2017) 

Participación en 
inversión total 

Equipos 1.306.206.542 17,9% 

Tanque(s) de Almacenamiento y residuos 249.949.980 3,4% 

Sistema de Trasiego 353.053.008 4,8% 

Sistema de Envasado 179.528.160 2,5% 

Sistema Contra Incendio 130.900.000 1,8% 

Instalación Equipos 392.775.394 5,4% 

Obra civil 1.405.072.231 19,2% 

Otras inversiones 91.630.000 1,3% 

Total Inversión (Planta) 2.802.908.773 38,4% 

Total Inversión cilindros  (para ventas de 300.000 kg/mes) 4.502.439.375 61,6% 

Total Inversión 7.305.348.148  
Fuente: cálculos del Consultor 
Nota: no se incluyen inversiones fuera de planta (variable según canales de venta utilizados) y capital de 
trabajo estimado en cerca de $250 millones de pesos (ver sección 0). 

 

Es de notar la importante participación de la inversión en cilindros dentro de la inversión 

total (cerca de un 62%). 

                                                      
18 Para el cálculo se ha utilizado un cilindro de 18 kg (cercano al promedio ponderado por ventas nacionales 
de cilindros de 18.2 kg) 
19 La relación se estima en 2 cilindros por usuario 
20 Tiempo para que un cilindro sea consumido por un usuario. Se utiliza un valor de 1,41 meses 
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6.4 Remuneración de los cilindros 

Con base en cotizaciones realizadas21 se obtuvo el costo de fabricación por kilogramo para 

cada tamaño de cilindro, lo cual se presenta en la Ilustración 10. Como se puede observar, 

en cuanto al costo de fabricación se refiere, existen economías de escala al cambiar la 

capacidad. Sin perjuicio de lo anterior, tal como se expone adelante, y debido a la rotación 

de los cilindros para igual consumo anual, el valor a remunerar por kilogramo ya no presenta 

estas economías. 

Ilustración 9 ï Costo de fabricación por kilogramo para cada tamaño de cilindro 

 

Fuente: valor unitario obtenido según cotizaciones 

Para la remuneración de los cilindros se calculó, para cada código de presentación (tamaño), 

un valor por kilogramo de la siguiente manera: 

a- Se estimó el consumo promedio de GLP de un usuario tipo con base en las estadísticas 

de los usuarios residenciales de estrato 1 y 2 del servicio de gas natural en Bogotá y 

la costa caribe en 2016, obteniéndose un valor promedio equivalente de 12,8 kg de 

GLP al mes. La Tabla 7 resume los resultados. 

Tabla 7 ï Consumo promedio de gas natural y GLP en los estratos 1 y 2 

  

Consumo anual 
de GN 
(m3) 

No. de 
suscriptores 

de GN 

Consumo 
anual de GN 
por usuario 

(m3) 

Consumo 
mensual de 

GN por 
usuario (m3) 

Consumo mensual 
por usuario 
(kg GLP) 

Estrato 1 95.090.100 498.284 190,8 15,9 12,8 

Estrato 2 185.898.035 979.284 189,8 15,8 12,8 

Fuente: cálculos del Consultor con información del SUI para las empresas Gas Natural y Gases del Caribe 
Nota: factor de conversión utilizado 1,24 m3 GN / kg GLP 

 

                                                      
21 Las cotizaciones para los diferentes tamaños de cilindros se pueden consultar en los anexos del Producto 3 
del presente estudio. 
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b- Se calculó la rotación promedio de un cilindro en un año (periodicidad con la cual el 

cilindro es vendido) bajo el supuesto de que todos los usuarios residenciales 

consumen la misma cantidad mensual de GLP. El cilindro de 45 kg no es considerado 

dentro del ejercicio puesto que su uso no es fácilmente asimilable a un único sector 

(ej. residencial, comercial, hotelero, industrial, etc.). Como es de esperar, los cilindros 

de menor tamaño (5 kg y 9 kg) poseen una mayor rotación que los cilindros de 15 kg 

y 18 kg. La Tabla 8 resume los resultados. Es de resaltar que el resultado obtenido 

para las presentaciones de 15 kg y 18 kg (presentaciones más comunes en el mercado) 

guarda consistencia con el referente de 0,75 cilindros consumidos al mes utilizado por 

la UPME en su informe La Cadena del GLP22.  

Tabla 8 ï Frecuencia de rotación de cilindros según código de presentación 

  

Consumo mensual por 
usuario 

(kg GLP) 

Compra mensual de 
cilindros por parte de un 

usuario 
(cil/mes) 

Frecuencia de rotación 
de un cilindro de GLP 

(meses) 

11 lb (5 kg) 12,8 2,6 0,4 

20 lb (9 kg) 12,8 1,4 0,7 

33 lb (15 kg) 12,8 0,9 1,2 

40 lb (18 kg) 12,8 0,7 1,4 

Fuente: cálculos del Consultor 

c- Con base en los resultados anteriores, y en las ventas totales de GLP en cilindros para 

2016 según código de presentación reportada en el SUI, se estimó que el número de 

usuarios atendidos con cilindros es de aproximadamente 3,7 millones. Este dato 

guarda consistencia con los 3,4 millones de hogares que se estima utilizan GLP para 

cocción23. 

d- Se calculó el parque total de cilindros requerido para atender la demanda de usuarios, 

considerando que se debe contar con un cilindro adicional por usuario atendido 

debido a la logística de recepción de cilindros vacíos, envasado, mantenimiento y 

entrega al usuario final con un factor de coincidencia del 100%, esto es, que todos los 

usuarios demandan el producto al mismo tiempo (debe existir disponibilidad 

inmediata para reemplazar un cilindro vacío de un usuario con un cilindro lleno). Bajo 

este supuesto se estima que el parque de cilindros de todas las presentaciones es de 

7,6 millones). 

e- Con base en el costo de mercado de los cilindros (incluyendo el IVA), se obtuvo una 

anualidad equivalente para remunerar el parque de cilindros de cada presentación 

                                                      
22 La Cadena del Gas Licuado de Petróleo 2013 (UPME) 
23 Encuesta Nacional de Calidad de Vida 2016 (DANE) 
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utilizando una vida útil de diez (10) años24 y una tasa de descuento igual a la utilizada 

para toda la inversión (15,57%). 

f- La anualidad obtenida en el punto anterior para cada código de presentación es 

dividida por las respectivas ventas anuales en kilogramos para obtener la 

remuneración de cada cilindro por kilogramo vendido. 

La Tabla 9 presenta los resultados obtenidos. Para el cilindro de 45 kg se ha asumido que su 

rotación es 0,7 veces al mes (igual al cilindro de 18 kg) teniendo en cuenta el mayor 

consumo de los usuarios de este tipo de presentación (restaurantes, comercios, etc.). 

Aunque el cálculo presentado puede realizarse también a nivel individual por cilindro de 

manera simplificada sin tomar en cuenta el parque total de cada presentación, se ha 

querido presentar una elaboración más amplia que permite ilustrar de mejor manera el 

comportamiento del parque de cilindros. Para el modelo aplicado (Producto 4 del estudio) 

se hace uso del enfoque simplificado que arroja el mismo resultado. 

Tabla 9 ï Estimación de la remuneración por código de presentación de cilindro (COP$ 2017) 

  

100 lb 
(45 kg) 

40 lb 
(18 kg) 

33 lb 
(15 kg) 

20 lb 
(9 kg) 

11 lb 
(5 kg) 

Participación en ventas nacionales (%) 7% 42% 48% 2% 1% 

Ventas nacionales (kg/mes) 3.560.448 20.973.189 24.044.263 993.730 499.362 

Consumo promedio de un usuario (kg/mes) 45,0 12,8 12,8 12,8 12,8 

Consumo promedio de un usuario (cilindros/mes) 0,7 0,7 0,9 1,4 2,6 

Nº Usuarios de GLP 79.121,1 1.638.530,4 1.878.458,0 77.635,1 39.012,6 

Nº Cilindros por Usuario 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 

Estimación del parque de cilindros (Nº) 222.528,0 3.354.739,2 3.863.779,5 162.631,2 84.683,4 

Valor Unitario de cilindro con IVA (COP$) 176.120,0 95.200,0 89.845,0 79.730,0 67.830,0 

Valor Total del parque de cilindros (COP$ Millones) 39.191,6 311.976,2 337.540,1 12.379,7 5.292,5 

Valor Anual Equivalente del parque (COP$ 
Millones) 

7.979,4 63.518,0 68.722,7 2.520,5 1.077,5 

Remuneración del cilindro por kg vendido 
(COP$/kg) 

186,8 252,4 238,2 211,4 179,8 

      

Remuneración del cilindro por kg vendido 
(COP$/kg) 
(Ponderado por participación de ventas 
nacionales) 

240 

    

 
Fuente: cálculos del Consultor 
(1) El promedio ponderado es calculado con base en la participación de ventas a nivel nacional por código de 
presentación de cilindros. 

                                                      
24 Se asumió como vida útil un período mínimo de 10 años estipulado en la Resolución del MME 40245 de 
2016 para la realización de mantenimientos tipo A (cilindros que presenten defectos que, conforme a la 
Norma Técnica Colombiana NTC 522-2 segunda actualización, no se consideren suficientes para su rechazo en 
relación con daños por exposición a fuego, abolladuras y corrosión). 
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Del ejercicio anterior no se observa que la remuneración por kilogramo presente el 

comportamiento de las economías de escala del costo de fabricación por kg observado en 

la Ilustración 10. Lo anterior debido a que, para igual consumo de GLP por parte de un 

usuario en el año, e igual número de cilindros también por usuario (2), el costo anual 

equivalente a remunerar es menor entre más pequeño sea el tamaño del cilindro. 

Considerando que el promedio ponderado para la remuneración de los cilindros (240 

COP$/kg) es muy similar al valor obtenido para los cilindros de 15 kg y 18g, se considera 

posible utilizar este valor como referente para la remuneración de la inversión en cilindros 

sin discriminar por código de presentación. 

6.5 Remuneración de los tanques estacionarios para ventas a granel 

Teniendo en cuenta que aproximadamente el 70% de los tanques estacionarios son 

propiedad de las empresas, resulta necesario considerar la remuneración de estos activos 

cuando las ventas son a granel. A diferencia de los códigos de presentación de los cilindros 

que son estándar, los tanques estacionarios reportados por las empresas son diversos en 

cuanto a su tamaño y capacidad, por lo cual se utiliza como referencia las capacidades más 

frecuentes encontradas en el mercado e identificadas en el Producto 1 del presente estudio 

(aproximadamente el 5% de los tanques estacionarios son hasta de 100 galones, el 80% son 

de hasta 500 galones, el 95% son de hasta 1.000 galones y el porcentaje restante tiene una 

capacidad superior a los 1.000 galones). 

El procedimiento de cálculo es similar al de los cilindros:  

a- Con base en el costo de los tanques estacionarios más un 10% de costo de instalación, 

se obtuvo una anualidad equivalente utilizando una vida útil de veinte (20) años25. 

b- La anualidad obtenida en el punto anterior fue dividida por el número de veces que 

se estima es llenado un tanque estacionario en el año26 (8,6 veces), y a su vez por la 

capacidad del tanque, afectada por un factor del 85% considerando un llenado por 

debajo de su capacidad nominal del mismo. 

                                                      
25 {Ŝ ǳǘƛƭƛȊŀ ŎƻƳƻ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ нл ŀƷƻǎ ǉǳŜ Ŝǎ Ŝƭ ǾŀƭƻǊ ƛƴŘƛŎŀŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ άwŜŎƻƳŜƴŘŀŎƛƻƴŜǎ ȅ ƳŜŘƛŘŀǎ 
preventivas de protección civiƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ ǳǎƻ ȅ ƳŀƴŜƧƻ ŘŜƭ Dŀǎ [ΦtΦέ ŘŜ ƭŀ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ ŘŜ tǊƻǘŜŎŎƛƽƴ /ƛǾƛƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ 
de Veracruz (México). 
26 Se utiliza la misma periodicidad calculada para los cilindros de 18 kg. Se considera que si bien los tanques 
estacionarios poseen una capacidad mayor, dicha capacidad es proporcional al consumo mensual del usuario 
(o conjunto de usuarios) que atiende. 
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El costo de los tanques fue estimado utilizando como referente un valor de entre USD$ 5 

por galón para tanques de 100 galones y USD$ 3 para tanques de 1.000 galones obtenido 

de consultas en el mercado27. La Tabla 10 resume los resultados obtenidos. 

Tabla 10 ï Estimación de la remuneración de tanques estacionarios para ventas a granel 

(COP$ 2017) 

Códigos de Presentación (CP) 
CP 

(gal) 
CP 
(Kg) 

Costo 
Unitario con 

IVA  
(COP$ 2017) 

Vida 
Útil  

(Años) 

Costo 
Anual 

Equivalente 
(COP$) 

Rotación 
Veces/año 

Inversión/venta 
(COP$/Kg) 

100 gal 100 210 1.500.000 20 323.629 8,6 212 

500 gal 500 1.050 6.000.000 20 1.294.516 8,6 169 

1000 gal 1.000 2.100 10.000.000 20 2.157.527 8,6 141 

2000 gal 2.000 4.200 20.000.000 20 4.315.053 8,6 141 

Promedio Ponderado 630 1.323 7.075.000 20 1.526.450 8,6 166 

 
Nota: el promedio ponderado es calculado con base en la participación de ventas a nivel nacional según 
información SUI (el 5% de los tanques estacionarios son hasta de 100 galones, el 80% son de hasta 500 galones, 
el 95% son de hasta 1.000 galones y el porcentaje restante tiene una capacidad superior a los 1.000 galones). 

6.6 Remuneración de equipos mínimos en planta de envasado 

Para cada grupo de activos (tanques, sistema de trasiego, sistema de envasado y sistema 

contra incendio) se definió una vida útil con el fin de calcular una anualidad para su 

remuneración, la cual es dividida por los kilogramos de la planta de referencia con el fin de 

obtener un costo por kilogramo. De esta manera se puede apreciar la contribución de los 

diferentes componentes de la planta en la estructura de costos. 

En la Tabla 11 se presenta los resultados obtenidos a partir del detalle de equipos y costos28. 

En todo caso, el modelo entregado a la CREG se encuentra parametrizado para su 

actualización con la mejor información disponible en cada momento. 

 

 

 

                                                      
27 A la fecha de elaboración del informe final, no se logró obtener cotizaciones para este tipo de tanques 
estacionarios, por lo cual se utilizó como referencia el dato suministrado por una de las empresas. Sin perjuicio 
de lo anterior, en la medida en que se cuente con información complementaria, el modelo podrá ser 
actualizado. 
28 El detalle de equipos y costos cotizados con incluidos como parte del anexo del Producto 3 del estudio. 
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Tabla 11 ï Remuneración del capital invertido según grupo de activos en planta de envasado 

(COP$ 2017) 

  

Unidades 

Costo 
Unitario con 

IVA  
(COP$ 2017) 

Costo Total   
(COP$ 2017) 

Vida 
Util 

(Años) 

Costo Anual 
Equivalente 

(COP$) 

Inversión/ventas 
mes 

(COP$/Kg) 

Tanques   249.949.980 249.949.980   41.266.598 11,5 

Tanque de almacenamiento 1 241.570.000 241.570.000 20 39.816.173 11,1 

Accesorios tanque de almacenamiento 1 6.594.980 6.594.980 20 1.087.001 0,3 

Tanque de manejo de residuos 1 1.785.000 1.785.000 10 363.424 0,1 

Sistema de Trasiego   305.617.228 353.053.008   58.191.082 16,2 

Bombas (spec 1) 2 499.800 999.600 20 164.757 0,0 

Bombas (spec 2) 3 23.467.990 70.403.970 20 11.604.159 3,2 

Compresores 1 67.562.250 67.562.250 20 11.135.779 3,1 

Válvulas, conectores y tuberías 1 23.154.068 23.154.068 20 3.816.312 1,1 

Sistema de medición másico 1 190.933.120 190.933.120 20 31.470.076 8,7 

Sistema de Envasado   24.690.120 179.528.160   36.551.704 10,2 

Basculas 8 19.625.480 157.003.840 10 31.965.781 8,9 

Licencia sistema de envasado 1 2.570.400 2.570.400 10 523.330 0,1 

Pinza de llenado de GLP 8 2.494.240 19.953.920 10 4.062.593 1,1 

Sistema Contra Incendio   130.900.000 130.900.000   21.575.266 6,0 

Red Contraincendio 1 130.900.000 130.900.000 20 21.575.266 6,0 

Instalación y Puesta en Marcha     392.775.394 20 13.861.953 3,9 

Total inversión equipos planta de envasado     1.306.206.542   171.446.603 47,6 

 
Fuente: Cálculos consultor con base en cotizaciones 
Nota: se asume un costo de instalación del 10% sobre el valor total de los equipos y un AIU del 30%. 
bƻǘŀ нΥ ōƻƳōŀǎ όǎǇŜŎ мύ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜ ŀ ōƻƳōŀǎ !b{L олл нέΣ ōƻƳōŀǎ όǎǇŜŎ нύ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜ ŀ ōƻƳōŀǎ /ƻǊƪŜƴ 
modelo Z2000. 

 

Con el objetivo de identificar el impacto del nivel de producción sobre el costo medio de 

inversión, se realizó un ejercicio de variación del costo por kilogramo envasado (asociado 

con los equipos instalados en planta y la inversión total en planta incluyendo obras civiles) 

en función de diferentes niveles de venta. Para ventas mayores a 300.000 kg/mes se incluye 

un tanque de almacenamiento adicional de 10.000 gal y sus accesorios, incluyendo el 

sistema contra incendio respectivo (quipo de aspersión). Los resultados se presentan en la 

Ilustración 10 y en la Ilustración 11. 
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Ilustración 10 ï Costo medio de inversión asociado con equipos para diferentes cantidades 

envasadas (COP$ 2017) 

 
Fuente: cálculos del Consultor 

 

Ilustración 11 ï Costo medio de inversión asociado con equipos y obra civil en planta para 

diferentes cantidades envasadas (COP$ 2017) 

 
Fuente: cálculos del Consultor 

 
Dado el dimensionamiento de referencia para un nivel de ventas del orden de 300.000 
kilogramos, resulta evidente que el costo medio de la inversión en equipos presenta una 
reducción acelerada hasta los 200.000 kg/mes. La tasa de reducción del costo medio a 
medida que se incrementa el volumen se reduce significativamente a partir de los 250.000 
kg/mes. Incluyendo la inversión en obra civil, esta tendencia es igualmente marcada. 
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6.7 Remuneración de las obras civiles de planta de envasado 

Para las obras civiles se asumió un horizonte de 20 años para la recuperación de la inversión. 

Sobre el presupuesto elaborado para la planta de referencia se calculó la anualidad 

equivalente y se obtuvo un costo por kilogramo. La Tabla 12 resume los resultados 

obtenidos. El detalle obras civiles y su costo es presentado como parte del Anexo del 

Producto 3 del estudio. 

Tabla 12 ï Remuneración del capital invertido en obras civiles de planta de envasado (COP$ 

2017) 

  

 
Costo Total   
(COP$ 2017) 

Vida Útil 
/Amortización 

(Años) 

Costo Anual 
Equivalente 

(COP$) 

Inversión/ventas 
mes 

(COP$/Kg) 

Preliminares  154.210.741 20 25.417.401 7,1 

Cimentación  229.089.265 20 37.759.067 10,5 

Estructura en Concreto  69.859.067 20 11.514.347 3,2 

Acero de Refuerzo  34.092.658 20 5.619.237 1,6 

Muros - Mampostería  54.624.646 20 9.003.371 2,5 

Pinturas  10.378.827 20 1.710.664 0,5 

Pañetes  11.266.886 20 1.857.036 0,5 

Carpintería Metálica  52.725.106 20 8.690.284 2,4 

Cubiertas  77.652.348 20 12.798.855 3,6 

Instalaciones Eléctricas  28.814.029 20 4.749.201 1,3 

Pisos  16.575.080 20 2.731.946 0,8 

Instalaciones Hidrosanitarias  124.396.145 20 20.503.285 5,7 

Aparatos y Accesorios Sanitarios  3.833.453 20 631.839 0,2 

Enchapes  2.890.473 20 476.415 0,1 

Aseo  11.074.315 20 1.825.296 0,5 

Vías y Andenes  234.096.343 20 38.584.346 10,7 

Administración 15% 167.336.907 20 27.580.889 7,7 

Imprevistos 5% 55.778.969 20 9.193.630 2,6 

Utilidad 5% 55.778.969 20 9.193.630 2,6 

IVA 19,0% 10.598.004 20 1.746.790 0,5 

Total Obras Civiles   1.405.072.230,9   231.587.529,0 64,3 

Fuente: cálculos del Consultor con base en cotizaciones 
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6.8 Resumen de resultados para la remuneración de la inversión 

La Tabla 13 presenta el resumen de resultados para la remuneración de la inversión 

expresada en pesos por kilogramo vendido para el caso particular de ventas en cilindros, 

expresado en pesos de 2017 y 2016. 

Tabla 13 ï Inversión estimada: elementos planta de envasado y cilindros 

 Inversión /ventas mes 
(COP$/Kg 2017) 

Inversión /ventas mes 
(COP$/Kg 2016) 

Equipos 49,2 48,9 

    Tanque(s) de Almacenamiento y residuos 11,5 11,4 

    Sistema de Trasiego 16,2 16,0 

    Sistema de Envasado 10,2 10,1 

    Sistema Contra Incendio 6,0 5,9 

    Instalación Equipos 5,5 5,4 

Obra civil 64,3 63,8 

Otras inversiones 4,2 4,2 

Total Inversión (Planta) 117,8 116,9 

Total Inversión cilindros  (para ventas de 300.000 kg/mes) 241,1 239,3 

Total Inversión 358,9 356,2 

Fuente: cálculos del Consultor 
Nota: no se incluyen inversiones fuera de planta (variable según canales de venta utilizados) y capital de 
trabajo estimado en cerca de $250 millones de pesos (ver sección 0). 

6.9 Estimación y remuneración del capital de trabajo 

Se estimó un capital de trabajo para dos componentes principales de los costos y gastos: i) 

compras e inventario de GLP; y ii) cubrimiento de AOM. 

Para el capital de trabajo del producto se asumió igual a un tercio del costo de compras 

mensuales para la cantidad vendida de referencia considerando pagos al contado a 

Ecopetrol para las nominaciones de entregas de períodos de 10 días. 

Para el AOM se asumió el equivalente a un mes de los gastos y costos estimados por este 

concepto (sin incluir fletes) como reserva prudente ante eventualidades adversas en el 

negocio. 

Dado que el producto se vende principalmente en efectivo, no se considera capital de 

trabajo por cartera. 

El costo de este capital se valora con la tasa de rentabilidad que se propone en el numeral 

6.1. La Tabla 12 muestra el valor estimado.  
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Tabla 14 ï Remuneración del capital de trabajo de la actividad de distribución 

 

Remuneración del 
WK (COP$/kg) 

WK para compras de producto (GLP) 3,5 

WK para contingencias de AOM 6,7 

Total Capital de Trabajo (WK) 10,2 

Fuente: cálculos del Consultor 

 

7 Resumen de resultados para Inversión y AOM de distribución - Margen de 
Distribución 

El margen de distribución propuesto se compone de la suma de todos los costos de AOM, 

incluido el personal del área comercial, y la remuneración de la inversión y del capital de 

trabajo. La Tabla 15 presenta el cálculo de este margen utilizando el costo promedio de 

inversión para cilindros y tanques estacionarios (en el caso de ventas a granel).  

Tabla 15 ï Detalle de formación del margen de distribución por canal de venta (COP dic 

2017/ Kg) 

COP$/Kg (2016) 
Venta en 

vehículos de 
reparto 

Venta en 
Punto de 
Venta2 

Venta en 
Expendio2 

Venta a 
Granel 

Distribución (Inversión) 366 389 389 291 
Cilindro (Promedio Ponderado) 239 239 239 0 
Tanque estacionario (Granel) 0 0 0 164 
Equipo Planta de Envasado 49 49 49 49 
Obra civil Planta de Envasado 64 64 64 64 
Otras inversiones 4 27 27 4 
WK 10 10 10 10 

Distribución (AOM) 556 556 556 556 
Gastos de Personal (A) 125 125 125 125 
Gastos Generales (A) 70 70 70 70 
Impuestos, contribuciones y tasas (A) 26 26 26 26 
Gastos de Personal (O)1 142 142 142 142 
Gastos generales (O) 43 43 43 43 
Arrendamientos (O) 36 36 36 36 
Operativos varios (O) 38 38 38 38 
Otros servicios (O) 33 33 33 33 
Mantenimiento (M) 44 44 44 44 

Margen de Distribución 922 945 945 847 

 

Fuente: cálculos del Consultor 

(1) Gastos de personal operativo incluyen gastos del personal comercial 

(2) Otras inversiones para puntos de venta y expendio comprenden adecuaciones a los 

establecimientos para 
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8 Propuesta metodológica para la definición de costos de referencia para el 
transporte primario 

Con base en las visitas realizadas a plantas de envasado se observó una tendencia general 

a la utilización del modo carretero para el abastecimiento a las plantas. De otro lado, la gran 

flexibilidad que se exige en la competencia para disponer del combustible a través de 

diferentes fuentes de suministro, y dado que el transporte con cisterna es la modalidad 

universalmente viable para todos los casos, se recomienda que para efectos de la 

metodología de costos máximos de referencia se tome esta modalidad de transporte. 

La estimación de los costos de transporte primario se realiza a partir del modelo de costos 

de transporte terrestre de combustibles líquidos contratado por la CREG en 2015, y con 

base en la matriz de origen destino elaborada como parte del presente estudio29. Para tal 

fin se realizó un ajuste y actualización al mencionado modelo de la CREG con base en 

parámetros y supuestos particulares para el GLP. Adicionalmente, se realizó la definición de 

las reglas para su actualización en el futuro y la estimación de los costos para las rutas de la 

matriz. 

Ilustración 12 - Matriz origen destino de Fuentes de Producción a Empresas - 2016 

 

Fuente: Reporte de información comercial del SUI. Análisis Consultor 

                                                      
29 La matriz completa de origen ς destino forma parte del contenido del Producto 1 del presente estudio. 
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De manera complementaria, el Consultor elaboró un modelo de regresión, el cual permite 

representar el modelo original de manera simplificada, con base en el conocimiento de 

cuatro parámetros básicos: distancia de la ruta en terreno montañoso, distancia de la ruta 

en terreno ondulado, distancia de la ruta en terreno plano y valor de peajes. La estructura 

del modelo de regresión es la siguiente30: 

ὣ ‌ ‍ϽὈ đ ‍ϽὈ ‍ϽὈ ‍Ͻὠ  

Donde, 

ὣ                   Costo de transporte primario del GLP ($/gal) 
Ὀ đ   es la distancia de la trayectoria considerada montañosa en kilómetros, 
Ὀ    es la distancia de la trayectoria considerada ondulada en kilómetros, 
Ὀ    es la distancia de la trayectoria considerada plana en kilómetros, 

ὠ   es el valor total de los peajes de ida en pesos de 2017,  

‌                   constante alfa del modelo de regresión, 
‍                coeficiente de regresión para la variable Ὀ đ , 
‍                   coeficiente de regresión para la variable Ὀ , 
‍           coeficiente de regresión para la variable Ὀ , 

‍                  coeficiente de regresión para la variable ὠ , 

 

Dada la variabilidad de las fuentes de suministro, incluyendo el puerto de importación de 

GLP operado por privados, los trayectos que pueden ser recorridos para el abastecimiento 

de las plantas están cambiando con frecuencia, por lo cual no se puede obtener una 

metodología de optimización per sé, puesto que el punto de abastecimiento dependerá de 

las condiciones de mercado en cada momento; particularidades de empresa y región. En 

consecuencia, con el objetivo de que la CREG tenga un referente del posibles precios que 

se observan en un determinado momento y lugar del país, se recomienda utilizar el modelo 

de transporte primario ajustado a GLP y obtener un intervalo de precios de referencia según 

alguna de las siguientes opciones para establecer los límites superior e inferior del 

transporte primario de referencia, dos desde la perspectiva de las fuentes de producción 

de GLP, y dos desde la perspectiva de los destinos (plantas de envasado): 

1. Costo de referencia establecido con base en las fuentes de producción: se 

establece, a partir de una fuente de producción de GLP, los diferentes costos para 

cada destino posible y se fijan los valores de la banda (límite superior e inferior) 

iguales al valor máximo y al valor mínimo para cada fuente de producción. 

 

                                                      
30 Los parámetros del modelo de regresión obtenidos son ‌=39.51785, ‍ πȢψφςπφσχ, ‍ πȢχωυωψπω, 
‍ πȢχστρφσς y ‍ πȢπππρωςρ 
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Ilustración 13 ï Conceptualización de la definición del costo de referencia del transporte 

primario (Opción 1) 

 

 
 

2. Costo de referencia por área de influencia (según fuentes de producción): consiste 

en determinar los costos de transporte calculados para cada trayecto entre las 

fuentes que están ubicadas en una misma Zona de Influencia (definidas por la CREG) 

y todos los posibles destinos (estos últimos no necesariamente dentro del área de 

influencia). 

Ilustración 14 ï Conceptualización de la definición del costo de referencia del transporte 

primario (Opción 2) 

 
 

3. Costo de referencia por área de influencia (Según Destino): Consiste en tomar los 

destinos para una Zona de Influencia dada y calcular el promedio del costo primario 

de transporte de GLP entre todas las posibles fuentes de producción (puntos de 

origen).  Lo anterior significa que no hay restricción a que el punto de origen del GLP 

se encuentre dentro de la misma área de influencia donde se encuentra la demanda. 
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Ilustración 15 ï Conceptualización de la definición del costo de referencia del transporte 

primario (Opción 3) 

 
4. Costo de referencia por área de influencia (según fuentes de producción y destino): 

consiste en tomar exclusivamente las fuentes de producción y destinos que 

pertenecen a una misma zona de influencia, y calcular los indicadores de valor 

máximo, mínimo, promedio y de desviación. 

Ilustración 16 ï Conceptualización de la definición del costo de referencia del transporte 

primario (Opción 4) 

 

Teniendo en cuenta la realidad de abastecimiento de las plantas de envasado, se considera 

que la tercera alternativa (costo de referencia por área de influencia y según destino) puede 

resultar la más adecuada. La Tabla 16 resume los costos de referencia obtenidos para la 

esta alternativa. 
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Tabla 16 ï Valores de referencia por Zona de Influencia - según destino (COP$ 2016) 

Área de Influencia 
Flete Mínimo  

(COP$/kg) 

Flete 
Promedio 
(COP$/kg) 

Flete Máximo 
(COP$/kg) 

Cartagena 159,1 242,0 389,9 

Barranca 107,9 236,3 337,2 

Apiay 128,5 151,1 173,6 

Cusiana 103,4 222,8 375,3 

Dina ND ND ND 

Nacional 124,7 213,0 319,0 

 

Los resultados completos de cada una de las cuatro alternativas son presentados en el 

Producto 3 del estudio. 

9 Propuesta metodológica para la definición de costos de referencia para el 
transporte secundario 

La optimización que realicen las empresas en materia de su transporte secundario depende 

de: 

¶ El volumen diario de ventas por tipo (en cilindros y a tanques estacionarios), 

atendido desde cada planta y depósito en particular 

¶ El grado de dispersión/concentración de los clientes atendidos 

¶ El volumen individual de demanda de cada cliente 

¶ Características de las vías de transporte terrestre (las cuales imponen restricciones 

en el tipo de vehículo que se puede usar) 

¶ Tiempo promedio de venta por cliente 

¶ Restricción diaria de tiempo para atención de los clientes, entre otros. 

Las restricciones anteriores afectarán la decisión de cada empresa en cuanto a: 

¶ El número de vehículos a utilizar en cada nodo de reparto 

¶ El tipo de vehículos 

¶ La configuración de la flota de transporte  

La configuración particular que realice la empresa en cada mercado le permitirá optimizar 

el aprovechamiento de carga de cada vehículo y el tiempo de atención a cada usuario 

(equivalentemente, optimizar el número de kilogramos que logra repartir en un día con el 

menor número de vehículos). La optimización de todos los factores anteriores es realizada 

a diario por las empresas según las condiciones cambiantes del mercado. En el mediano 

plazo, la optimización del transporte en cada caso influye en la decisión de colocar depósitos 

o plantas de envasado en ubicaciones estratégicas (cuyo dimensionamiento también 

dependerá de las características del mercado atendido). 
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En principio, el transporte secundario podría ser modelado como un problema de ruteo de 

vehículos (VRP), el cual es un problema de optimización muy estudiado y que consiste en 

encontrar una solución de transporte que permita atender una serie de nodos, con un 

número conocido de vehículos, partiendo del mismo depósito (o planta) y regresando 

siempre al punto de partida, con función objetivo minimizar el costo de transporte 

(distancia recorrida). 

Sin embargo, la aplicación de un modelo de VRP es compleja y únicamente se podría realizar 

de manera casuística para cada uno de los centros de distribución (plantas y depósitos) de 

las empresas con información completa de localización y demanda de clientes, lo cual se 

considera carece de practicidad y justificación para el regulador en un mercado altamente 

competitivo como lo es el de distribución y comercialización de GLP. 

Dado lo antes expuesto, el modelo de transporte secundario que se propone se basa en la 

determinación de los costos totales (fijos y variables), teniendo en cuenta camiones de 

diferentes tipos y capacidades sobre recorridos con distancias variadas. De esta forma se 

determina el costo para cada tipo de camión y para las diferentes distancias, con lo cual se 

puede establecer el costo por kilogramo de GLP transportado ($/kg) y el costo por kilómetro 

recorrido ($/kg-km). Con los resultados obtenidos, se construye una matriz de costos de 

referencia. 

Teniendo en cuenta que para la ejecución de este modelo no se contaba con desarrollos 

preliminares, a diferencia del caso del modelo de transporte primario, fue necesario realizar 

la recolección de la información para determinar los costos de inversión, al igual que los 

costos y gastos de operación. Este ejercicio se realizó tanto para el transporte del GLP en 

cilindros como para el transporte del GLP desde la envasadora a tanques estacionarios 

teniendo en cuenta las características técnicas y costos tanto de inversión como de 

operación asociados con: 

¶ Los camiones según tipo y marca31 

¶ Carrocería gasera (en el caso del transporte de cilindros) 

¶ Tanque (en el caso del transporte para ventas a granel) 

¶ Combustible según región 

¶ Llantas 

¶ Lubricantes 

¶ Seguros 

¶ Mantenimiento 

¶ Servicios de estación 

¶ Costo de personal operativo 

                                                      
31 El análisis se realizó con base en los vehículos más comunes utilizados en la actividad de distribución y 
comercialización de GLP según información reportada al SUI por las empresas. 
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¶ Peajes 

Para el transporte de cilindros se tomó como supuesto que los camiones salen con el total 

de su capacidad efectiva cargada, y que las ventas de GLP realizadas equivalen a un 80% del 

total de GLP transportado, esto es, que los camiones regresan con el 20% del GLP. En el caso 

del transporte de GLP para ventas a granel se considera que es posible transportar hasta el 

98% de la capacidad nominal del tanque y que la totalidad del GLP cargado es vendido 

durante el recorrido, esto teniendo en cuenta que son ventas realizadas sobre pedido. 

La Tabla 17 y la Tabla 18 presentan el resultado de las matrices de costo de referencia para 

el transporte secundario de GLP en cilindros y en carrotanque para ventas a granel, 

considerando distancias recorridas de ida de 25, 50, 100, 150, 200 y 250 kilómetros32. 

Tabla 17 - Costo total por kilogramo de GLP vendido en cilindros 

Costo Total ($/kg) 

 Camión C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 

 Distancia 
de ida 

NHR NKR NPR BJ1039 BJ1049 BJ1051 BJ1061 BJ1129 

25 km 
 $ 274,60   $ 221,46   $ 161,86   $ 212,52   $ 189,73   $ 144,09   $ 121,02   $ 112,15  

50 km  $ 345,00   $ 276,94   $ 206,94   $ 275,58   $ 242,22   $ 184,61   $ 155,95   $ 147,21  

100 km 
 $ 574,14   $ 461,01   $ 349,13   $ 465,48   $ 406,93   $ 310,92   $ 263,66   $ 251,42  

150 km 
 $ 803,29   $ 645,08   $ 491,32   $ 655,39   $ 571,63   $ 437,24   $ 371,37   $ 355,62  

200 km  $ 1.148,29   $ 922,02   $ 698,25   $ 930,97   $ 813,85   $ 621,84   $ 527,32   $ 502,83  

250 km 
 $ 1.493,29   $ 1.198,95   $ 905,19   $ 1.206,55   $ 1.056,08   $ 806,45   $ 683,28   $ 650,04  

Fuente: Equipo Consultor. 

Tabla 18 - Costo total por kilogramo de GLP vendido a granel 

Costo Total ($/kg) 

 Camión C2 C3 C6 C8 

 Distancia de 
ida 

NKR NPR BJ1051 BJ1129 

25 km $ 149,69 $ 91,80 $ 81,94 $ 65,52 

50 km 
$ 180,72 $ 113,52 $ 100,95 $ 81,93 

100 km 
$ 296,59 $ 188,94 $ 167,38 $ 137,23 

150 km $ 412,46 $ 264,36 $ 233,80 $ 192,52 

200 km $ 593,18 $ 377,88 $ 334,75 $ 274,45 

250 km 
$ 773,90 $ 491,40 $ 435,70 $ 356,38 

 

Como propuesta metodológica para la definición del valor del transporte secundario de 

referencia, se recomienda utilizar el modelo de transporte secundario para cilindros y 

                                                      
32 La distancia total de un recorrido corresponde a la distancia de ida y vuelta, bajo el supuesto de que la 
distancia de vuelta es la misma del recorrido de ida. 
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ventas a granel que se entrega como parte del estudio para obtener valores mínimos, 

promedio y máximos según las distancias promedio de recorrido de los vehículos 

reportadas por las empresas33, y según los distintos canales de venta para el caso de 

cilindros (venta directa a domicilio, puntos de venta y expendios). 

Por ejemplo, y considerando una distancia típica de recorrido (ej. 100 kilómetros diarios), y 

distancias mínimas y máximas de referencia con respecto a dicho valor (ej. 50 y 200 

kilómetros respectivamente), se selecciona un vehículo tipo de reparto de cilindros para 

cada canal de comercialización bajo el supuesto de que las ventas a domicilio son realizadas 

por vehículos de capacidad de carga media/baja (alrededor de 30 cilindros), mientras que 

la entrega de cilindros en puntos de venta y expendios permite la utilización de vehículos 

con una mayor capacidad de carga. Los supuestos anteriores son consistentes con la 

logística de reparto observada durante las visitas realizadas a las plantas de envasado. La 

Ilustración 17 esquematiza esta metodología. 

Ilustración 17 ï Definición de intervalos de referencia para el flete de transporte secundario 

según canal de venta para cilindros (COP$/kg) 

 

El transporte secundario para ventas a granel considera la misma metodología de distancia 

promedio recorrida e intervalos inferior y superior de referencia. Sin embargo, dado que 

este canal de venta es único en la modalidad de granel, se propone utilizar el costo 

promedio de entre todos los tamaños de vehículos observados en el mercado tal como se 

presenta en la Ilustración 18.  

                                                      
33 Según fue posible conocer durante el desarrollo del estudio, los vehículos para el transporte secundario 
pueden recorrer en un día entre 100 km y 200 km en promedio. 
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Ilustración 18 ï Definición de intervalos de referencia para el flete de transporte secundario 

según canal de venta para granel (COP$/kg) 

 

10 Margen de Venta 

El valor añadido principal de un comercio minorista se basa en poner a disposición del 

consumidor final productos que ya vienen fabricados y elaborados por los proveedores, lo 

el cual puede incluir algún servicio adicional como el de asesoramiento.34  En el caso de la 

venta de GLP en cilindros, la comercialización minorista puede concebirse como la actividad 

que permite poner a disposición de los usuarios el GLP envasado por la empresa 

envasadora. Sin embargo, la actividad de la empresa envasadora podría entenderse 

también como una actividad de comercialización de un combustible que no sufre 

transformación alguna desde su adquisición al comercializador mayorista, sino que 

simplemente se fracciona o envasa, a semejanza como, por ejemplo, ciertos 

comercializadores minoristas de alimentos compran producto a granel (como el arroz y el 

azúcar), y lo empaquetan en bolsas de determinado peso. Es así como en varios países se 

hace referencia al margen del distribuidor. 

Y dado el esquema de marca, en el cual se busca que el distribuidor sea responsable del 

producto hasta el usuario final, y las características muy particulares del mercado (como la 

ŘŜƳŀƴŘŀ άŎŀǳǘƛǾŀ ǉǳŜ ǘƛŜƴŜƴ ƛƴŦƛƴƛŘŀŘ ŘŜ ǇŜǉǳŜƷƻǎ ǾŜƴŘŜŘƻǊŜǎ ƻ άŎƻƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀŘƻǊŜǎέύΣ ƭŀ 

comercialización minorista, una vez el cilindro sale de la planta de envasado, consiste 

básicamente en la venta a un usuario final, a un punto de venta el cual luego revende al 

usuario final, o a un expendio que también revende al usuario final. 

En el caso del granel a domicilio, es claro que la empresa distribuidora actúa directamente 

como el comercializador minorista, que adquirió el GLP a granel y luego lo revendió, 

                                                      
34 http://www.eoi.es/blogs/ignaciodealvear/2015/12/01/el-margen-y-el-coste-en-el-pequeno-comercio/ 
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también a granel, al usuario final, sin intermediación adicional alguna. En esta situación, el 

margen del distribuidor, sin considerar el costo del transporte secundario, cubre todos los 

costos, incluyendo los del personal de ventas, pero no hay un margen adicional de 

comercialización como si existe en la venta en cilindros. 

En la comercialización minorista, la formación del precio se basa principalmente en añadir 

un margen entre el precio de compra y el de venta. La variable del precio y la estrategia 

sobre los mismos es clave en cualquier negocio de venta de productos y es un factor crítico 

para obtener buenos resultados. En una actividad como el servicio domiciliario de GLP 

donde también es disputable el mercado de vendedores, el manejo de los márgenes puede 

ser fácilmente conocido por la competencia. 

El margen de venta puede definirse como un porcentaje sobre el costo del producto listo 

para su entrega al usuario final o como un valor monetario que varía en función del 

mercado. En el caso de los combustibles derivados del petróleo, dada las fuertes variaciones 

de precio a que estás expuestos, conducen a márgenes de venta que no están en función 

del costo del producto, pues en épocas de precios altos el margen como porcentaje tendería 

a amplificar los incrementos en precios (aunque la presión de la competencia haría reducir 

dicho porcentaje al valor de equilibrio) y en caso contrario, los vendedores se verían 

afectados en los ingresos percibidos por las ventas.35 Para la comercialización minorista de 

gasolina y ACPM en Colombia se ha definido valores fijos para los márgenes. 

Los descuentos, rebajas y otros elementos de mercadeo, cambian el precio final del 

producto. En efecto, sobre los precios de lista de venta de cilindros de GLP se acostumbra 

realizar descuentos que en últimas implican un menor precio para el consumidor como 

también, un mayor margen de venta para el vendedor. En todo caso, el precio de venta final 

se pone en función del mercado y de las reglas de juego del sector en el que se mueve. 

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se propone un margen de venta que busca remunerar 

la gestión del vendedor, representado por los vínculos y acceso que cada uno tiene a ciertos 

nichos o mercados locales.  

De acuerdo con la información recibida de varias empresas durante las visitas a las plantas 

de envasado, se logró elaborar un estimativo del nivel de los márgenes de venta que se 

acostumbran en el sector, los cuales se presentan en la Tabla 19. 

Los datos tienden a mostrar que el margen de venta se encuentra entre el 20% y el 25% del 

precio de lista informado, bajo las condiciones actuales de precios del GLP mayorista. 

 

                                                      
35 En productos de consumo masivo el margen suele ser más pequeño, compensado por cantidades de venta 
más grandes, mientras que, en artículos de lujo, este margen es mayor, aunque con cantidades de venta más 
pequeñas. 
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Tabla 19 - Información de márgenes de venta recogida durante visitas a plantas de envasado 

Empresa 
Vehículo y salario de 

empresa  
Vehículo de 

empresa 
Contratista con vehículo Puntos de Venta Expendio 

A 5% 10% 20%   

B   

Hasta $4.000 cilindro ς 
contratista paga cilindro a 

la empresa y lo puede 
vender máximo hasta el 

precio de lista 

  

C    

Reciben descuento 
entre 25 y 30% del 

precio. Pueden vender 
hasta el valor del 

precio 

 

D 
Salario 1.5 MM y 
auxiliar 1.3 MM 

equivalente a 40 $/kg 
 20% ς 25% 20% ς 25% 20% ς 25% 

E Total 400 ς 450 $/kg     

Fuente: Información recolectada por el Consultor como parte del proceso de visitas a plantas de envasado 
de GLP 

Tomando en cuenta esta información, el margen de venta se calcula a partir de los 

siguientes supuestos: 

a- Margen para la venta en vehículos repartidores: El conductor / vendedor recibe su 

ingreso como conductor a través del costo reconocido en el transporte secundario. 

Adicionalmente, espera recibir un ingreso por su gestión de venta equivalente al ingreso 

ƳŜƴǎǳŀƭ ŜǎǘƛƳŀŘƻ ǇƻǊ ƭŀ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ŘŜ άŦƭŜǘŜǊƻέ ǉǳŜ ǎŜ ŦƻǊƳŀ Ŝƴ Ŝƭ ƳŜǊŎŀŘƻΦ  

Este ingreso se ha estimado en el orden de $3.500.000, incluyendo ambos conceptos 

(conductos y gestión de venta), tomando en cuenta la información recogida en las visitas 

a las plantas. Descontado el salario reconocido al conductor en el flete, el valor 

resultante se divido por los kilogramos que se estima vende al mes un conductor, 

obteniéndose así el margen de venta. 

La Tabla 21 presenta una sensibilidad de la remuneración adicional percibida por un 

conductor ante variaciones en la cantidad de cilindros vendidos y el margen de 

ganancia por cilindro. Como es de esperar, y con el objetivo de mantener un ingreso 

mensual estable, el margen de venta por kilogramo incrementa o disminuye en función 

de la cantidad de cilindros que se logren vender. 
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Tabla 20 ï Margen para la venta a través de vehículos de reparto 

Ingreso esperado del vendedor minorista (COP$/mes) 3.500.000 

Ingreso base como conductor de vehículo (COP$/mes) 1.500.000 

Remuneración esperada como margen de venta (COP$/mes) 2.000.000 

    

Cilindros vendidos mes según capacidad de transporte (Cil/mes) 627 

Sensibilidad al número de cilindros vendidos (%) 100% 

Cilindros vendidos mes (Cil/mes) 627 

Margen de Venta por cilindro vendido (COP$/Cil) - 2017 3.190 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) - 2017 175 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) - 2016 163 

Margen respecto al precio final de venta (%) 6,4% 

Fuente: Cálculos del Consultor 
Nota: el margen respecto al precio final de venta es calculado dividiendo el margen de venta (COP$/kg) 

por el precio de venta al usuario final calculado en la Tabla 26 

 

Tabla 21 ï Sensibilidad del Ingreso al margen de venta y cantidad de cilindros vendidos en 

vehículos repartidores (COP$) 

 Ingreso por Margen según cantidad de cilindros vendidos en el mes 

Margen  
(COP$/cilindro) 

Margen  
(COP$/Kg) 

500 550 600 650 700 750 800 850 900 

1.000 55 500.000 550.000 600.000 650.000 700.000 750.000 800.000 850.000 900.000 

1.500 82 750.000 825.000 900.000 975.000 1.050.000 1.125.000 1.200.000 1.275.000 1.350.000 

2.000 110 1.000.000 1.100.000 1.200.000 1.300.000 1.400.000 1.500.000 1.600.000 1.700.000 1.800.000 

2.500 137 1.250.000 1.375.000 1.500.000 1.625.000 1.750.000 1.875.000 2.000.000 2.125.000 2.250.000 

3.000 164 1.500.000 1.650.000 1.800.000 1.950.000 2.100.000 2.250.000 2.400.000 2.550.000 2.700.000 

3.500 192 1.750.000 1.925.000 2.100.000 2.275.000 2.450.000 2.625.000 2.800.000 2.975.000 3.150.000 

4.000 219 2.000.000 2.200.000 2.400.000 2.600.000 2.800.000 3.000.000 3.200.000 3.400.000 3.600.000 

4.500 247 2.250.000 2.475.000 2.700.000 2.925.000 3.150.000 3.375.000 3.600.000 3.825.000 4.050.000 

5.000 274 2.500.000 2.750.000 3.000.000 3.250.000 3.500.000 3.750.000 4.000.000 4.250.000 4.500.000 

Fuente: Cálculos del Consultor 

 

b- Margen para la venta en puntos de venta: se considera que un punto de venta típico 

está localizado en una tienda pequeña en donde el tendero recibe un ingreso marginal 

mensual de $500.000 por la venta de GLP. Con base en información de las visitas se 

estima que un punto de venta pequeño vende alrededor de 7 cilindros semanales, 

cantidad que es multiplicada por la capacidad promedio de los cilindros (18,2 kg). El 

ingreso marginal esperado es dividido por los kilogramos vendidos en un mes para 

obtener el margen de venta. 
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Tabla 22 ï Margen para la venta en punto de venta 

Ingreso marginal esperado por venta cilindros tendero (COP$/mes) 500.000 

    

Cilindros vendidos en PV al mes - cantidad base (Cil/mes) 30 

Sensibilidad al número de cilindros vendidos (%) 100% 

Cilindros vendidos mes en PV (Cil/mes) 30 

Margen de Venta por cilindro vendido (COP$/Cil) 16.667 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) - 2017 913 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) - 2016 854 

Margen respecto al precio final de venta (%) 27,6% 

Fuente: Cálculos del Consultor 
Nota: el margen respecto al precio final de venta es calculado dividiendo el margen de venta (COP$/kg) 

por el precio de venta al usuario final calculado en la Tabla 26 

 

La Tabla 23 presenta una sensibilidad del ingreso marginal percibido por un tendero ante 

variaciones en la cantidad de cilindros vendidos y el margen de ganancia por cilindro. 

Como es de esperar, y con el objetivo de mantener un ingreso mensual estable, el 

margen de venta por kilogramo incrementa o disminuye en función de la cantidad de 

cilindros que se logren vender. 

Tabla 23 ï Sensibilidad al margen de venta en puntos de venta (COP$) 

        Venta de cilindros (mes)         

Margen  
(COP$/cilindro) 

Margen  
(COP$/Kg) 

10 20 30 40 50 60 70 80 90 

7.000 384 70.000 140.000 210.000 280.000 350.000 420.000 490.000 560.000 630.000 

8.000 438 80.000 160.000 240.000 320.000 400.000 480.000 560.000 640.000 720.000 

9.000 493 90.000 180.000 270.000 360.000 450.000 540.000 630.000 720.000 810.000 

10.000 548 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000 

11.000 603 110.000 220.000 330.000 440.000 550.000 660.000 770.000 880.000 990.000 

12.000 658 120.000 240.000 360.000 480.000 600.000 720.000 840.000 960.000 1.080.000 

13.000 712 130.000 260.000 390.000 520.000 650.000 780.000 910.000 1.040.000 1.170.000 

14.000 767 140.000 280.000 420.000 560.000 700.000 840.000 980.000 1.120.000 1.260.000 

15.000 822 150.000 300.000 450.000 600.000 750.000 900.000 1.050.000 1.200.000 1.350.000 

16.000 877 160.000 320.000 480.000 640.000 800.000 960.000 1.120.000 1.280.000 1.440.000 

17.000 932 170.000 340.000 510.000 680.000 850.000 1.020.000 1.190.000 1.360.000 1.530.000 

 
Fuente: Cálculos del Consultor 

c- Margen para la venta en expendios: se considera que los expendios son locales 

pequeños de no más de 25 m2 dedicados a la venta exclusiva de GLP y atendidos por un 

único vendedor. Las ventas de cilindros en un mes deben cubrir los gastos asociados con 

el arriendo del local y con el salario del vendedor. 
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Tabla 24 ï Margen para la venta en expendio 

Salario Mensual vendedor Expendio (COP$/mes) 1.136.084 

    

Área expendio (m2) 25 

Valor de arriendo por m2 (COP$/m2) 40.000 

Gasto mensual de arriendo (COP$/mes) 1.000.000 

    

Cilindros vendidos en Expendio al mes - cantidad base (Cil/mes) 130 

Sensibilidad al número de cilindros vendidos (%) 100% 

Cilindros vendidos mes en Expendio (Cil/mes) 130 

Margen de Venta por cilindro vendido (COP$/Cil) 16.431 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) ς 2017 900 

Margen de Venta por Kg vendido (COP$/Kg) - 2016 842 

Margen respecto al precio final de venta (%) 27,3% 

Fuente: Cálculos del Consultor 
Nota: el margen respecto al precio final de venta es calculado dividiendo el margen de venta (COP$/kg) 

por el precio de venta al usuario final calculado en la Tabla 26 

 

La Tabla 25 presenta una sensibilidad del ingreso percibido a nivel de expendio para 

cubrir costos de funcionamiento, ante variaciones en la cantidad de cilindros vendidos 

y el margen de ganancia por cilindro. Como es de esperar, y con el objetivo de mantener 

un ingreso mensual estable, el margen de venta por kilogramo incrementa o disminuye 

en función de la cantidad de cilindros que se logren vender. 

Tabla 25 ï Sensibilidad al margen de venta en expendios (COP$) 

        Venta de cilindros (mes)         

Margen  
(COP$/cilindro) 

Margen  
(COP$/Kg) 

90 100 110 120 130 140 150 160 170 

11.000 603 990.000 1.100.000 1.210.000 1.320.000 1.430.000 1.540.000 1.650.000 1.760.000 1.870.000 

12.000 658 1.080.000 1.200.000 1.320.000 1.440.000 1.560.000 1.680.000 1.800.000 1.920.000 2.040.000 

13.000 712 1.170.000 1.300.000 1.430.000 1.560.000 1.690.000 1.820.000 1.950.000 2.080.000 2.210.000 

14.000 767 1.260.000 1.400.000 1.540.000 1.680.000 1.820.000 1.960.000 2.100.000 2.240.000 2.380.000 

15.000 822 1.350.000 1.500.000 1.650.000 1.800.000 1.950.000 2.100.000 2.250.000 2.400.000 2.550.000 

16.000 877 1.440.000 1.600.000 1.760.000 1.920.000 2.080.000 2.240.000 2.400.000 2.560.000 2.720.000 

17.000 932 1.530.000 1.700.000 1.870.000 2.040.000 2.210.000 2.380.000 2.550.000 2.720.000 2.890.000 

18.000 986 1.620.000 1.800.000 1.980.000 2.160.000 2.340.000 2.520.000 2.700.000 2.880.000 3.060.000 

19.000 1.041 1.710.000 1.900.000 2.090.000 2.280.000 2.470.000 2.660.000 2.850.000 3.040.000 3.230.000 

20.000 1.096 1.800.000 2.000.000 2.200.000 2.400.000 2.600.000 2.800.000 3.000.000 3.200.000 3.400.000 

21.000 1.151 1.890.000 2.100.000 2.310.000 2.520.000 2.730.000 2.940.000 3.150.000 3.360.000 3.570.000 

 
Fuente: Cálculos del Consultor 
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11 Ejemplo de aplicación 

Considerando la metodología descrita para cada componente de costo, se presenta a 

continuación un ejemplo de aplicación del modelo donde se estima la remuneración 

máxima por canal de venta, discriminando el costo por producto, transporte primario, 

inversión en distribución, gastos de AOM de distribución, transporte secundario y margen 

de venta. Para el ejercicio, se ha utilizado como referencia para el transporte primario el 

abastecimiento a la zona de influencia de Cusiana y el costo del producto según publicado 

por Ecopetrol para septiembre de 2017. La Tabla 26,  Tabla 27 y Tabla 28 muestran el 

resultado considerando la inversión promedio en cilindros (todas las presentaciones). La 

Tabla 29 resume el resultado del precio de venta por presentación de cilindros. Como es 

posible observar, la metodología no distingue entre tamaños de empresas o de plantas de 

envasado pues como expuso, no se evidencian economías de escala significativas. 

Tabla 26 ïEjemplo de remuneración máxima por canal de venta (cilindros y granel) 

COP$/Kg (2016) 
Venta en 

vehículos de 
reparto 

Venta en 
Punto de 

Venta 

Venta en 
Expendio 

Venta a 
Granel 

Producto 913 913 913 913 

Transporte Primario (Flete de Referencia) 223 223 223 223 

Banda Inferior 103 103 103 103 

Banda Superior 375 375 375 375 

Distribución (Inversión) 366 389 389 291 

Cilindro (Promedio Ponderado) 239 239 239 0 

Tanque estacionario (Granel) 0 0 0 164 

Equipo Planta de Envasado 49 49 49 49 

Obra civil Planta de Envasado 64 64 64 64 

Otras inversiones 4 27 27 4 

WK 10 10 10 10 

Distribución (AOM) 556 556 556 556 

Gastos de Personal (A) 125 125 125 125 

Gastos Generales (A) 70 70 70 70 

Impuestos, contribuciones y tasas (A) 26 26 26 26 

Gastos de Personal (O) 142 142 142 142 

Gastos generales (O) 43 43 43 43 

Arrendamientos (O) 36 36 36 36 

Operativos varios (O) 38 38 38 38 

Otros servicios (O) 33 33 33 33 

Mantenimiento (M) 44 44 44 44 

Transporte Secundario (Flete de referencia) 345 156 156 119 

Banda Inferior 275 121 121 97 

Banda Superior 574 264 264 198 

Margen de Venta 163 854 842 0 

Total 2.566 3.090 3.078 2.102 

 
Fuente: Cálculos del Consultor 
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Tabla 27 ï Ejemplo - Participación de costos en la estructura de remuneración máxima 

COP$/Kg (2016) 
Venta en 

vehículos de 
reparto 

Venta en 
Punto de 

Venta 

Venta en 
Expendio 

Venta a 
Granel 

Producto 35,6% 29,5% 29,7% 43,4% 

Transporte Primario (Flete de Referencia) 8,7% 7,2% 7,2% 10,6% 

Banda Inferior 4,0% 3,3% 3,4% 4,9% 

Banda Superior 14,6% 12,1% 12,2% 17,9% 

Distribución (Inversión) 14,3% 12,6% 12,6% 13,9% 

Cilindro (Promedio Ponderado) 9,3% 7,7% 7,8% 0,0% 

Tanque estacionario (Granel) 0,0% 0,0% 0,0% 7,8% 

Equipo Planta de Envasado 1,9% 1,6% 1,6% 2,3% 

Obra civil Planta de Envasado 2,5% 2,1% 2,1% 3,0% 

Otras inversiones 0,2% 0,9% 0,9% 0,2% 

WK 0,4% 0,3% 0,3% 0,5% 

Distribución (AOM) 21,7% 18,0% 18,1% 26,4% 

Gastos de Personal (A) 4,9% 4,0% 4,0% 5,9% 

Gastos Generales (A) 2,7% 2,3% 2,3% 3,3% 

Impuestos, contribuciones y tasas (A) 1,0% 0,8% 0,8% 1,2% 

Gastos de Personal (O) 5,5% 4,6% 4,6% 6,7% 

Gastos generales (O) 1,7% 1,4% 1,4% 2,0% 

Arrendamientos (O) 1,4% 1,2% 1,2% 1,7% 

Operativos varios (O) 1,5% 1,2% 1,2% 1,8% 

Otros servicios (O) 1,3% 1,1% 1,1% 1,6% 

Mantenimiento (M) 1,7% 1,4% 1,4% 2,1% 

Transporte Secundario (Flete de referencia) 13,4% 5,0% 5,1% 5,7% 

Banda Inferior 10,7% 3,9% 3,9% 4,6% 

Banda Superior 22,4% 8,5% 8,6% 9,4% 

Margen de Venta 6,4% 27,6% 27,3% 0,0% 

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
Fuente: Cálculos del Consultor 
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Tabla 28 ï Ejemplo - Resumen de la remuneración máxima y márgenes por canal de venta 

(cilindros y granel) 

 

COP$/Kg (2016) 
Venta en 

vehículos de 
reparto 

Venta en 
Punto de 

Venta 

Venta en 
Expendio 

Venta a 
Granel 

Producto 913 913 913 913 

Transporte Primario 223 223 223 223 

Margen de Distribución 922 945 945 847 

Transporte Secundario 345 156 156 119 

Margen de Venta 163 854 842 0 

Total 2.566 3.090 3.090 2.102 

Banda de referencia Inferior 2.376 2.936 2.924 1.961 

Banda de referencia Superior 2.948 3.350 3.338 2.333 
 

Fuente: Cálculos del Consultor 
 

 

Tabla 29 ï Ejemplo - Resumen de la remuneración máxima por código de presentación de 

cilindros y canal de venta (COP$/cil) 

COP$/cil (2016) 

  

Venta en 
vehículos de 

reparto 

Venta en 
Punto de 

Venta 

Venta en 
Expendio 

11 lb (5 kg)  12.532 15.152 15.092 

20 lb (9 kg)  22.842 27.558 27.450 

33 lb (15 kg)  38.489 46.349 46.169 

40 lb (18 kg)  46.469 55.901 55.684 

100 lb (45 kg)  113.118 136.698 136.156 

Promedio Ponderado  42.462 52.024 51.804 

 
Fuente: Cálculos del Consultor 
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